
ววิฒันาการ และชนดิของระบบปฏบิตักิาร (โดย ดร.ยรรยง เต็งอํานวย เลม่เขยีว)  
1. การป้อนงานแบบกลุม่ดว้ยมอื (Manual batch system)  
2. การป้อนงานแบบกลุม่โดยอัตโนมัต ิ(Automatic batch processing)  
- การทํางานแบบ Buffering (พยายามทําให ้I และ O ทํางานพรอ้มหน่วยประมวลผล
มากสดุ เชน่ printer)  
- การทํางานแบบ off-line (เชน่ บัตรเจาะ หรอืเทปกระดาษ)  
- การทํางานแบบ spooling (เป็นหลักการใชจ้านแมเ่หล็กแทนอปุกรณ์รับขอ้มลู และ
แสดงผลนีGเรยีกวา่ spooling : Simultaneous peripheral operation on-line)  
3. ระบบมัลตโิปรแกรมมิKง (Multiprogramming system)  
4. ระบบแบง่เวลา (Time sharing system)  
- การทํางานแบบโตต้อบ  
- ระบบโตต้อบแบบมัลตโิปรแกรมมิKง  
5. ระบบตอบสนองฉับพลนั (Real-time system)  
 
ระบบตา่ง ๆ ภายในคอมพวิเตอรต์ ั งแตอ่ดตีถงึปจัจบุนั ม ี11 ระบบ  
1. ระบบที)ไมม่รีะบบปฏบิตักิาร (Non operating system)  
ยคุแรก ๆ คอมพวิเตอรม์แีตเ่ครืKองเปลา่ ๆ ผูใ้ชต้อ้งเขยีนโปรแกรมสัKงงาน ตรวจสอบการ
ทํางาน ป้อนขอ้มลู และควบคมุเอง ทําใหร้ะยะแรกใชก้ันอยูใ่นวงจํากัด 
  
2. ระบบงานแบ็ตซ ์(Batch system)  
ในอดตี คอมพวิเตอรจ์ะทํางานไดค้รั Gงละ 1 งาน การสัKงงานคอมพวิเตอรใ์หม้มีี
ประสทิธภิาพยิKงขึGน ทําไดโ้ดยการรวมงานทีKคลา้ยกัน เป็นกลุม่ แลว้สง่ให ้
เครืKองประมวลผล โดยผูทํ้าหนา้ทีKรวมงาน จะรับงานจากนักพัฒนาโปรแกรม มาจัดเรยีง
ตามความสาํคัญ และตามลักษณะของโปรแกรม จัดเป็นกลุม่งาน แลว้สง่ใหค้อมพวิเตอร์
ประมวลผล  
 
3. ระบบบฟัเฟอร ์(Buffering system)  
การทํางานเพืKอขยายขดีความสามารถของระบบ ทําใหห้น่วยรับ-แสดงผลสามารถทํางาน
ไปพรอ้ม ๆ กับการประมวลผลของซพียี ูในขณะทีKประมวลผลคําสัKงทีKถกูโหลดเขา้ซพียีู
นัGน จะมกีารโหลดขอ้มลูเขา้ไปเก็บในหน่วยความจํากอ่น เมืKอถงึเวลาประมวลผลจะ
สามารถทํางานไดทั้นท ีและโหลดขอ้มลูตอ่ไปเขา้มาแทนทีK หน่วยความจําทีKทําหนา้ทีK
เก็บขอ้มลูทีKเตรยีมพรอ้มนีGเรยีกวา่ บัฟเฟอร ์(buffer) 

 

 
 
4. ระบบสพลูล ิ)ง (Spooling) 
Simultaneous Peripheral Operating On-Line เป็น multiprogramming พืGนฐาน ทํา
ใหซ้พียีทํูางานเต็มประสทิธภิาพ เพราะทําใหส้ามารถทํางานได ้2 งานพรอ้มกัน งานแรก
คอืประมวลผลในสว่นของซพียี ูงานทีKสองคอืการรับ-แสดงผลขอ้มลู ซึKงตา่งกบั buffer 
ทีKซพียี ูและหน่วยรับ-แสดงผลทํางานรว่มกัน และ spooling ม ีjob pool ทําใหส้ามารถ
เลอืกการประมวลผลตามลําดับกอ่นหลังได ้โดยคํานงึถงึ priority เป็นสาํคัญ 



 
5. ระบบมลัตโิปรแกรมมิ)ง (Multiprogramming)  
การทํางานทีKโหลดโปรแกรมไปไวใ้นหน่วยความจําหลัก และพรอ้มทีKจะประมวลผลได ้
ทันท ีระบบปฏบิัตกิารจะเลอืกงานเขา้ไปประมวลผลจนกวา่จะหยดุคอยงานบางอยา่ง 
ในชว่งทีKหยดุรอจะดงึงานเขา้ไปประมวลผลตอ่ทันท ีทําใหม้กีารใชซ้พียีไูดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ 
 
6. ระบบแบง่เวลา (Time-sharing หรอื Multitasking)  
เป็นการขยายระบบ multiprogramming ทําใหส้ามารถสบัเปลีKยนงานของคนหลาย ๆ 
คนเขา้สูซ่พียี ูซ ึKงการสบัเปลีKยนทีKทําดว้ยความเร็วสงูจะทําใหผู้ใ้ชรู้ส้กึเหมอืนครอบครอง
ซ ีพยีอูยูเ่พยีงผูเ้ดยีว 
 
7. ระบบเรยีลไทม ์(Real-time system)  
จดุประสงคอ์กีอยา่งหนึKงของ ระบบปฏบิัตกิาร คอื ระบบเวลาจรงิ(Real-time system) 
หมายถงึการตอบสนองทันท ีเชน่ระบบ Sensor ทีKสง่ขอ้มลูใหค้อมพวิเตอร ์เครืKองมอื
ทดลองทางวทิยาศาสตร ์ระบบภาพทางการแพทย ์ระบบควบคมุในโรงงานอตุสาหกรรม 
ระบบหัวฉีดในรถยนต ์ระบบควบคมุการยงิ ระบบแขนกล และเครืKองใชใ้นครัวเรอืน
ทัGงหมด  
Real-time แบง่ได ้2 ระบบ  
1. Hard real-time system เป็นระบบทีKถกูรับรองวา่จะไดรั้บการตอบสนองตรงเวลา 
และหยดุรอไมไ่ด ้ 
2. Soft real-time system เป็นระบบ less restrictive type ทีKสามารถรอใหง้านอืKนทํา
ใหเ้สร็จกอ่นได ้
 
8. ระบบคอมพวิเตอรส์ว่นบคุคล (Personal Computer System)  
ปัจจบุันคอมพวิเตอรร์าคาถกูลง มกีารพัฒนาอปุกรณ์ตา่ง ๆ อยา่งตอ่เนืKอง ทั Gงแป้นพมิพ ์
เมาส ์จอภาพ หน่วยความจํา หน่วยประมวลผล เป็นตน้ และการใชค้อมพวิเตอรไ์มไ่ด ้
มุง่เนน้ดา้นธรุกจิเพยีงอยา่งเดยีว แตนํ่าไปใชเ้พืKอความบันเทงิในบา้นมากขึGน และ
กลายเป็นสิKงจําเป็นสาํหรับทกุองคก์ร นอกจากคอมพวิเตอรแ์บบตั Gงโตะ๊(Desktop) ยังมี
คอมพวิเตอรแ์บบสมดุโน๊ต(Notebook) และคอมพวิเตอรม์อืถอื (PDA) ปัจจบุันมี
โทรศพัทม์อืถอืทีKทํางานแบบคอมพวิเตอร ์และใชด้หูนังฟังเพลง หรอืประมวลผลตา่ง ๆ 
ทีKซบัซอ้นมากขึGน ใกลเ้คยีงกับคอมพวิเตอรแ์บบตั Gงโตะ๊ยิKงขึGน 
 
9. ระบบเวอรช์วลแมชนี (Virtual machine)  
เครืKองเสมอืน ทําใหผู้ใ้ชค้อมพวิเตอรร์ูส้กึเหมอืนใชค้อมพวิเตอรเ์พยีงคนเดยีว แตใ่น
ความเป็นจรงิจะบรกิารใหผู้ใ้ชห้ลายคน ในหลายโปรเซส โดยใชเ้ทคโนโลย ีVirtual 
machine บรกิารงานตา่ง ๆ ใหก้ับผูใ้ชไ้ดห้ลาย ๆ งานพรอ้มกัน 
 
10. ระบบมลัตโิปรเซสเซอร ์(Multiprocessor system)  
Symmetric-multiprocessing  
การประมวลผลแบบสมมาตร หมายถงึการประมวลผลหลายโปรเซสเซอรท์ีKไมม่ี
โปรเซสเซอรต์ัวใดรับโหลดมากกวา่ตัวอืKน  
Asymmetric-multiprocessing  
การประมวลผลแบบไมส่มมาตร หมายถงึการมโีปรเซสเซอรต์ัวหนึKงเป็นตัวควบคมุ และ
แบง่งานแตล่ะแบบใหโ้ปรเซสเซอรแ์ตล่ะตัวตามความเหมาะสม 
 
11. ระบบแบบกระจาย (Distributed system)  



ระบบเครอืขา่ย ทีKกระจายหนา้ทีK กระจายการเป็นศนูยบ์รกิาร และเชืKอมตอ่เขา้ดว้ยกัน 
ดว้ยจดุประสงคต์า่ง ๆ กัน ในมาตรฐาน TCP/IP ซึKงเป็นทีKยอมรับทัGง Windows, Linux, 
Unix และ Mac ทําใหทั้GงหมดสามารถสืKอสารกันรูเ้รืKองเขา้ใจ และกอ่ใหเ้กดิประโยชน์
รว่มกัน  

 
1.1 ประเภทของเครื)องคอมพวิเตอร ์ 
อา้งองิจาก http://www.nectec.or.th/courseware/computer/comp-using/index.html 
*link เสยีไปแลว้ 

 
1.1.1 ซปุเปอรค์อมพวิเตอร ์(Super computer)  
คอมพวิเตอรข์นาดใหญ ่มกํีาลังมากทีKสดุ ราคาแพงทีKสดุ สามารถประมวลผลคําสัKงไดนั้บ
พันลา้นคําสัKงในหนึKงวนิาท ีมักใชเ้ก็บขอ้มลูขนาดใหญ ่และตอ้งการความเร็วสงู เชน่ 
สถติปิระชากร การขดุเจาะนํGามัน พยากรณ์อากาศ หรอืวจัิยอาวธุ เป็นตน้  
ซเูปอรค์อมพวิเตอร ์(Supercomputer) เป็นคอมพวิเตอรท์ีKมสีมรรถนะในการทํางานสงู
กวา่ คอมพวิเตอรแ์บบอืKน ดังนัGนจงึมผีูเ้รยีกอกีชืKอหนึKงวา่ คอมพวิเตอรส์มรรถนะสงู 
(High Performance Computer) คอมพวิเตอรป์ระเภทนีG สามารถคํานวนเลขทีKมจีดุ
ทศนยิม ดว้ยความเร็วสงูมาก ขนาดหลายรอ้ยลา้นจํานวนตอ่วนิาท ีงานทีKใหค้อมพวิเตอร์
ประเภทนีGทําแค ่1 วนิาท ีถา้หากเอามาใหค้นอยา่งเราคดิ อาจจะตอ้งใชเ้วลานานกวา่
รอ้ยปี ดว้ยเหตนุีG จงึเหมาะทีKจะใชค้อมพวิเตอรป์ระเภทนีG เมืKอตอ้งมกีารคํานวนมากๆ 
อยา่งเชน่ งานวเิคราะหภ์าพถา่ย จากดาวเทยีมอตุนุยิมวทิยา หรอืดาวเทยีมสาํรวจ
ทรัพยากร งานวเิคราะหพ์ยากรณ์อากาศ งานทําแบบจําลองโมเลกลุ ของสารเคม ีงาน
วเิคราะหโ์ครงสรา้งอาคาร ทีKซบัซอ้น คอมพวิเตอรป์ระเภทนีG มรีาคาคอ่นขา้งแพง 
ปัจจบุันประเทศไทย มเีครืKองซเูปอรค์อมพวิเตอร ์Cray YMP ใชใ้นงานวจัิย อยูท่ีK
หอ้งปฏบิัตกิารคอมพวิเตอรส์มรรถภาพสงู (HPCC) ศนูยเ์ทคโนโลยอีเิล็กทรอนกิส ์และ
คอมพวิเตอรแ์หง่ชาต ิผูใ้ชเ้ป็นนักวจัิยดา้นวศิวกรรม และวทิยาศาสตรทั์Kวประเทศ 
บรษัิทผูผ้ลติทีKเดน่ๆ ไดแ้ก ่บรษัิทเครย ์รเีสริซ์ (Cray Research), บรษัิท เอ็นอซี ี(NEC) 
เป็นตน้ 



 

 

 
 

1.1.2 เมนเฟรมคอมพวิเตอร ์(Mainframe computer)  
คอมพวิเตอรข์นาดใหญ ่แตเ่ล็กกวา่ super computer นยิมใชง้านกับธรุกจิขนาดใหญ ่
เชน่ ธนาคาร โรงแรม หรอื server ขององคก์ารขนาดใหญ ่ 
คอมพวิเตอรท์ีKมสีมรรถนะสงูมาก แตย่ังตํKากวา่ซเูปอรค์อมพวิเตอร ์คอืปกตสิามารถ
ทํางานไดร้วดเร็ว หลายสบิลา้นคําสัKงตอ่วนิาท ีสาํหรับสาเหตทุีKไดช้ืKอวา่ 
เมนเฟรมคอมพวิเตอร ์ก็เพราะครัGงแรกทีKสรา้งคอมพวิเตอรล์ักษณะนีGไดส้รา้งไวบ้น
ฐานรองรับ ทีKเรยีกวา่ คัสซีK (Chassis) โดยมชีืKอเรยีกฐานรองรับนีGวา่ เมนเฟรม นัKนเอง  
เหมาะกับการใชง้าน ทัGงในดา้นวศิวกรรม วทิยาศาสตร ์และธรุกจิ โดยเฉพาะงานทีK
เกีKยวขอ้งกับขอ้มลูจํานวนมากๆ เชน่ งานธนาคาร ซึKงตอ้งตรวจสอบบัญชลีกูคา้หลายคน 
งานของสาํนักงานทะเบยีนราษฎร ์ทีKเก็บรายชืKอประชาชนประมาณ 60 ลา้นคน พรอ้ม
รายละเอยีดตา่งๆ งานจัดการบันทกึการสง่เงนิ ของผูป้ระกับตนหลายลา้นคน ของ
สาํนักงานประกันสงัคม กระทรวงแรงงาน คอมพวิเตอรเ์มนเฟรม ทีKมชี ืKอเสยีงมาก คอื 
เครืKองของบรษัิท IBM  



ในปัจจบุัน ความนยิมใชเ้ครืKองเมนเฟรม ในหน่วยงานตา่งๆ ไดล้ดนอ้ยลงมาก เพราะ
ราคาเครืKองคอ่นขา้งแพง การใชง้านคอ่นขา้งยาก และมผีูรู้ด้า้นนีGคอ่นขา้งนอ้ย 
สถานศกึษาทีKมเีครืKองระดบันีGไวใ้ชส้อน ก็มเีพยีงไมก่ีKแหง่ เหตผุลสาํคัญอกีประการหนึKง
คอื คอมพวิเตอรข์นาดเล็กกวา่ ไดรั้บการพัฒนาใหม้สีมรรถนะมากขึGน จนสามารถทํางาน
ไดเ้ทา่กับเครืKองเมนเฟรม แตร่าคาถกูกวา่ อยา่งไรก็ตามเครืKองเมนเฟรม ยังคงมคีวาม
จําเป็น ในงานทีKตอ้งใชข้อ้มลูมากๆ พรอ้มๆ กันอยูต่อ่ไปอกี ทั GงนีGเพราะ เครืKองเมนเฟรม
สามารถพว่งตอ่ และควบคมุอปุกรณ์รอบขา้ง (Peripheral) เชน่ เครืKองพมิพ ์เครืKองขบั
เทปแมเ่หล็ก เครืKองขบัจานแมเ่หล็ก ฯลฯ ไดเ้ป็นจํานวนมากในเวลาเดยีวกัน 
 

 
 
1.1.3 มนิคิอมพวิเตอร ์(Mini computer)  
คอมพวิเตอรท์ีKใชใ้นธรุกจิขนาดกลาง และเล็ก ตอ้งการความสามารถในการประมวลผล
สงู และราคาไมส่งูเกนิไป เชน่ AS/400 เป็นตน้  
เป็นคอมพวิเตอรท์ีKมสีมรรถนะนอ้ยกวา่เครืKองเมนเฟรม คอืทํางานไดช้า้กวา่ และควบคมุ
อปุกรณ์รอบขา้งไดน้อ้ยกวา่ อยา่งไรก็ตามจดุเดน่สาํคัญ ของเครืKองมนิคิอมพวิเตอร ์ก็คอื 
ราคายอ่มเยากวา่เมนเฟรม การใชง้านก็ไมต่อ้งใช ้บคุลากรมากนัก นอกจากนัGน ยังมผีูท้ีK
รูว้ธิใีชม้ากกวา่ดว้ย เพราะเครืKองประเภทนีG มใีชต้ามสถานศกึษา ระดับอดุมศกึษาหลาย
แหง่ มนิคิอมพวิเตอร ์เหมาะกับงานหลากหลายประเภท คอืใชไ้ดทั้Gงในงานวศิวกรรม 
วทิยาศาสตร ์อตุสาหกรรม เครืKองทีKมใีชต้ามหน่วยงานราชการระดับกรมสว่นใหญ ่มักจะ
เป็นเครืKองประเภทนีG 
 



 
 
1.1.4 คอมพวิเตอรส์ว่นบคุคล (Personal computer)  
คอมพวิเตอรแ์บบตั Gงโตะ๊(Desktop computer) หาซืGอไดง้า่ย ราคาไมแ่พง ใชง้านได ้
หลายประเภท  
เป็นคอมพวิเตอรข์นาดเล็ก และใชทํ้างานคนเดยีว จงึนยิมเรยีกอกีชืKอหนึKงวา่
คอมพวิเตอรส์ว่นบคุคล (Personal Computer) เป็นคอมพวิเตอรใ์ชง้านทีKพบไดอ้ยา่ง
แพรห่ลาย จัดวา่เป็นเครืKองคอมพวิเตอรข์นาดเล็ก ทัGงระบบใชง้านครัGงละ่คนเดยีว หรอื
ใชง้านในลักษณะเครอืขา่ย แบง่ไดห้ลายลักษณะตามขนาด เชน่เครืKองคอมพวิเตอรส์ว่น
บคุคลแบบตั Gงโตะ๊ (Personal Computer) หรอืแบบพกพา (Portable Computer) หรอื
แบง่ตามผูผ้ลติ ไดแ้ก ่เครืKองกลุม่ IBM, IBM Compatible และแมคอนิทอช 
(Macintosh) เป็นตน้ 

 

 
 
 
 
  



การจําแนกคอมพวิเตอร ์ตามลกัษณะวธิกีารทํางานภายในเครื)องคอมพวิเตอร ์
  
แอนะล็อกคอมพวิเตอร ์(Analog computer) เป็นเครืKองคํานวณอเิล็กทรอนกิสท์ีK
ไมไ่ดใ้ชค้า่ตัวเลขเป็นหลักของการคํานวณ แตจ่ะใชค้า่ระดับแรงดันไฟฟ้าแทน ไม ้
บรรทัดคํานวณ อาจถอืเป็นตัวอยา่งหนึKงของแอนะล็อกคอมพวิเตอร ์ทีKใชค้า่ตวัเลขตาม
แนวความยาวไมบ้รรทัดเป็นหลักของการคํานวณ โดยไมบ้รรทัดคํานวณจะมขีดีตัวเลข
กํากับอยู ่เมืKอไมบ้รรทัดหลายอันมรประกบรวมกัน การคํานวณผล เชน่ การคณู จะเป็น
การเลืKอนไมบ้รรทัดหนึKงไปตรงตามตัวเลขของตัวตั Gงและตัวคณูของขดีตัว เลขชดุหนึKง 
แลว้ไปอา่นผลคณูของขดีตัวเลขอกีชดุหนึKงแอนะล็อกคอมพวิเตอรแ์บบ อเิล็กทรอนกิส์
จะใชห้ลกัการทํานองเดยีวกัน โดยแรงดันไฟฟ้าจะแทนขดีตัวเลขตามแนวยาวของไม ้
บรรทัด แอนะล็อกคอมพวิเตอรจ์ะมลีักษณะเป็นวงจรอเิล็กทรอนกิสท์ีKแยกสว่นทําหนา้ทีK 
เป็นตัวกระทําและเป็นฟังกช์นัทางคณติศาสตร ์จงึเหมาะสาํหรับงานคํานวณทาง
วทิยาศาสตรแ์ละวศิวกรรมทีKอยูใ่นรปูของสมการ คณติศาสตร ์เชน่ การจําลองการบนิ 
การศกึษาการสัKงสะเทอืนของตกึเนืKองจากแผน่ดนิไหว ขอ้มลูตัวแปรนําเขา้อาจเป็น
อณุหภมูคิวามเร็วหรอืความดันอากาศ ซึKงจะตอ้งแปลงใหเ้ป็นคา่แรงดันไฟฟ้า เพืKอนําเขา้
แอนะล็อกคอมพวิเตอรผ์ลลัพธท์ีKไดอ้อกมาเป็นแรงดันไฟฟ้าแปรกับ เวลาซึKงตอ้งแปลง
กลับไปเป็นคา่ของตัวแปรทีKกําลงัศกึษา ในปัจจบุันไมค่อ่ยพบเห็นแอนะล็อก
คอมพวิเตอรเ์ทา่ไรนักเพราะผลการคํานวณมคีวาม ละเอยีดนอ้ย ทําใหม้ขีดีจํากัดใชไ้ด ้
กับงานเฉพาะบางอยา่งเทา่นัGน 

 
ดจิทิลัคอมพวิเตอร ์(Digital computer) คอมพวิเตอรท์ีKพบเห็นทัKวไปในปัจจบุัน 
จัดเป็นดจิทัิลคอมพวิเตอรแ์ทบทัGงหมด ดจิทัิลคอมพวิเตอรเ์ป็นเครืKองคํานวณ
อเิล็กทรอนกิสท์ีKใชง้านเกีKยวกับตัวเลข มหีลักการคํานวณทีKไมใ่ชแ่บบไมบ้รรทัดคํานวณ 
แตเ่ป็นแบบลกูคดิ โดยแตแ่ละหลกัของลกูคดิคอื หลักหน่วย หลักรอ้ย และสงูขึGนไป
เรืKอย ๆ เป็นระบบเลขฐานสนิทีKแทนตัวเลขจากศนูยถ์า้เกา้ไปสบิตัวตามระบบตวัเลขทีKใช ้
ในชวีติประจําวนั คา่ตัวเลขของการคํานวณในดจิทัิลคอมพวิเตอรจ์ะแสดงเป็นหลัก
เชน่เดยีวกัน แตจ่ะเป็นระบบเลขฐานสองทีKมสีญัลักษณ์ตัวเลขเพยีงสองตัว คอืเลขศนูย์
กับเลขหนึKงเทา่นัGน โดยสญัลักษณ์ตัวเลขทัGงสองตวันีG จะแทนลกัษณะการทํางานภายใน
ซึKงเป็นสญัญาณไฟฟ้าทีKตา่งกัน การคํานวณภายในดจิทัิลคอมพวิเตอรจ์ะเป็นการ
ประมวลผลดว้ยระบบเลขฐานสองทัGงหมด ดังนัGนเลขฐานสบิทีKเราใชแ้ละคุน้เคยจะถกู
แปลงไปเป็นระบบเลขฐานสองเพืKอการ คํานวณภายในคอมพวิเตอร ์ผลลัพธท์ีKไดก็้ยัง
เป็นเลขฐานสองอยู ่ซ ึKงคอมพวิเตอรจ์ะแปลงเป็นเลขฐานสบิเพืKอแสดงผลใหผู้ใ้ชเ้ขา้ใจ
ไดง้า่ย  

 
1.2 องคป์ระกอบของคอมพวิเตอร ์ 

1.2.1 ฮารด์แวร ์(Hardware)  
องคป์ระกอบของคอมพวิเตอรท์ีKจับตอ้งได ้แบง่เป็น 4 หน่วย คอื Input unit, 
CPU(Central Processing Unit), Storage และ Output unit  
 
1.2.2 ซอฟตแ์วร ์(Software)  
คอื โปรแกรม หรอืชดุคําสัKงทีKเขยีนขึGน เพืKอสัKงใหค้อมพวิเตอรทํ์างาน เป็นตัวเชืKอม
ระหวา่ง Hardware กับผูใ้ช ้ใหส้ามารถสืKอสารกันได ้
 
1.2.3 บคุลากร (Peopleware)  
บคุคลผูส้ัKงใหค้อมพวิเตอร ์โดยใชซ้อฟตแ์วร ์ซึKงเป็นภาษาทีKคอมพวิเตอรเ์ขา้ใจ ซึKง
บคุคลจะมหีลายบทบาทในการเขา้ใชค้อมพวิเตอร ์ 
- นักวเิคราะห ์และออกแบบระบบ (System analyst and design)  
- โปรแกรมเมอร ์(Programmer)  



- ผูบ้รหิารฐานขอ้มลู (Database administrator)  
- ผูป้ฏบิัตกิาร (Operator)  
- ผูใ้ช ้(User)  
- ผูบ้รหิาร (Administrator) 
  
1.2.4 ขอ้มลู (Data)  
องคป์ระกอบสาํคัญทีKทําใหค้อมพวิเตอรม์คีา่ เพราะขอ้มลูทีKเก็บในคอมพวิเตอร ์จะ
นําไปใชใ้นการประกอบการตัดสนิใจ หรอืชว่ยการแสดงผล หรอืนําเสนอในรปูแบบตา่ง ๆ 
ขอ้มลูบางอยา่งอาจมคีา่มากกวา่ hardware เสยีอกี 
  
1.2.5 กระบวนการทํางาน (Procedure)  
การทํางานใหไ้ดผ้ลตามตอ้งการตอ้งมลํีาดับการทํางาน หรอืขั GนตอนทีKเป็นไปไดใ้นทาง
ปฏบิัต ิจงึตอ้งมคีูม่อืผูใ้ช ้หรอืคูม่อืระบบ ใหผู้ใ้ชจั้ดการกับคอมพวิเตอร ์และใชง้าน
คอมพวิเตอรไ์ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพทีKสดุ  

 
แนะนําใหรู้จั้กคําวา่ระบบปฏบิัตกิาร และระบบอืKน ๆ ทีKเกีKยวขอ้ง เพืKอใหเ้ห็นเนืGอหา
โดยรวม สาํหรับความหมายของระบบปฏบิัตกิารในเบืGองตน้ คอื โปรแกรม ทีKจัดการ
คอมพวิเตอรฮ์ารด์แวร ์โดยทําหนา้ทีKใหก้ารสนับสนุนการประมวลผลในเบืGองตน้ และทํา
หนา้ทีKอํานวยความสะดวกใหผู้ใ้ช ้และคอมพวิเตอรฮ์ารด์แวรทํ์างานดว้ยกัน อยา่งราบรืKน 
จากความหมายขา้งตน้ ทําใหท้ราบวา่คอมพวิเตอรท์กุเครืKองตอ้งมรีะบบปฏบิัตกิาร ซึKง
เป็นสว่นประกอบสาํคัญอกีสว่นหนึKง โดยปกตคิอมพวิเตอรจ์ะมสีว่นประกอบสาํคัญ
แยกกันได ้4 สว่นคอื hardware, operating system, application program และ 
users  
1. ฮารด์แวร ์(Hardware) ประกอบดว้ยทรัพยากรตา่งๆ ทีKมใีนระบบ ไดแ้ก ่อปุกรณ์
นําขอ้มลูเขา้/ออก หน่วยประมวลผลกลาง และหน่วยความจํา นอกจากนีGยังหมายความ
รวมถงึ โปรแกรมภาษาเครืKอง และไมโครโปรแกรม ซึKงเป็นสว่นทีKบรษัิทผูผ้ลติสรา้งขึGน
เพืKอใชเ้ป็นซอฟรแ์วรใ์นระดับพืGนฐาน (primitive level) โดยสามารถทํางานไดโ้ดยตรง
กับทรัพยากรระบบดว้ยคําสัKงงา่ยๆ เชน่ ADD MOVE หรอื JUMP คําสัKงเหลา่นีGจะถกู
กําหนดเป็นขั Gนตอน การทํางานของวงจรภายในเครืKองคอมพวิเตอร ์ชดุคําสัKงทีKไมโคร
โปรแกรมตอ้งแปลหรอืตคีวามหมายจะอยูใ่น รปูแบบภาษาเครืKองและมักเป็นคําสัKงในการ
คํานวณ เปรยีบเทยีบ และการควบคมุอปุกรณ์นําขอ้มลูเขา้/ออก  
2. ระบบปฏบิตักิาร (Operating system) เป็นโปรแกรมทีKทํางานเป็นตัวกลาง
ระหวา่งผูใ้ชเ้ครืKองและฮารด์แวร ์โดยมวีตัถปุระสงคเ์พืKอจัดสภาพแวดลอ้มใหผู้ใ้ชร้ะบบ
สามารถปฏบิัตงิานบน เครืKองคอมพวิเตอรไ์ด ้โดยจะเอืGออํานวยการพัฒนาและการใช ้
โปรแกรมตา่งๆ รวมถงึการจัดสรรทรัพยากรตา่งๆ ใหไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  
3. โปรแกรมประยกุต ์(Application program) คอืซอฟตแ์วรห์รอืโปรแกรมทีKถกู
เขยีนขึGนเพืKอการทํางานเฉพาะอยา่งทีKเราตอ้ง การ เชน่ งานสว่นตัว งานทางดา้นธรุกจิ 
งานทางดา้นวทิยาศาสตร ์โปรแกรมทางธรุกจิ เกมสต์า่งๆ ระบบฐานขอ้มลู ตลอดจนตัว
แปลภาษา เราอาจเรยีกโปรแกรมประเภทนีGวา่ User's Program โปรแกรมประเภทนีGโดย
สว่นใหญม่ักใชภ้าษาระดับสงูในการพัฒนา เชน่ภาษา C, C++, COBOL, PASCAL, 
BASIC ฯลฯ ตัวอยา่งของโปรแกรมทีKพัฒนาขึGนใชใ้นทางธรุกจิ เชน่ โปรแกรมระบบบัญชี
จา่ยเงนิเดอืน (Payroll Program) โปรแกรมระบบเชา่ซืGอ (Hire Purchase) โปรแกรม
ระบบสนิคา้คงหลัง (Stock Program) ฯลฯ ซึKงแตล่ะโปรแกรมก็จะมเีงืKอนไขหรอื
แบบฟอรม์ทีKแตกตา่งกัน ตามความตอ้งการหรอืกฏเกณฑข์องแตล่ะหน่วยงานทีKใช ้ซึKง
โปรแกรมประเภทนีGเราสามารถดัดแปลงแกไ้ขเพิKมเตมิ (Modifications) ในบางสว่นของ
โปรแกรมเองได ้เพืKอใหต้รงกับความตอ้งการของผูใ้ชง้านโปรแกรม โปรแกรมเหลา่นีG
เป็นตัวกําหนดแนวทางในการใชท้รัพยากรระบบ เพืKอทํางานตา่งๆ ใหแ้กผู่ใ้ชห้ลากหลาย
ประเภท ซึKงอาจเป็นไดทั้Gงบคุคล โปรแกรม หรอืเครืKองคอมพวิเตอร ์เชน่ตัวแปรภาษา



ตอ้งใชท้รัพยากรระบบในการแปลโปรแกรมภาษาระดับสงูใหเ้ป็นภาษา เครืKองแก่
โปรแกรมเมอร ์ดังนัGน ระบบปฏบิัตกิารตอ้งควบคมุและประสานงานในการใชท้รัพยากร
ระบบของผูใ้ชใ้หเ้ป็น ไปอยา่งถกูตอ้ง  
4. ผูใ้ช ้(User) ถงึแมร้ะบบคอมพวิเตอรจ์ะประกอบดว้ยองคป์ระกอบทัGงทางดา้น
ฮารด์แวรแ์ละ ซอฟตแ์วร ์แตร่ะบบคอมพวิเตอรจ์ะไมส่ามารถทํางานไดถ้า้ขาดอกี
องคป์ระกอบหนึKง ซึKงไดแ้ก ่องคป์ระกอบทางดา้นบคุลากรทีKจะเป็นผูจั้ดการและควบคมุ
ระบบคอมพวิเตอรใ์ห ้สามารถปฏบิัตงิานไดอ้ยา่งราบรืKน คอยแกไ้ขปัญหาตา่ง ๆ ทีKเกดิ
ขึGนกับระบบคอมพวิเตอร ์พัฒนาโปรแกรมประยกุตต์า่ง ๆ รวมไปถงึการใชง้านโปรแกรม
ประยกุตท์ีKถกูพัฒนาขึGน  
 
ความหมายของระบบปฏบิตักิาร  
Milan Milenkovic  
An operating system is an organized collection of software extensions of 
hardware, consisting of control routines for operating a computer and for 
providing an environment for execution of programs.  
H. M. Deitel  
Operating systems are primarily resource managers; the main resource they 
manage is computer hardware in the form of processors, storage, 
input/output devices, communication devices and data. Operating systems 
perform many functions such as implementing the user interface, sharing 
hardware among users, allowing users to share data among themselves, 
preventing users from interfering with one another, scheduling resources 
among users, facilitating input/output, recovering from errors, accounting for 
resource usage, facilitating parallel operations, organizing data for secure and 
rapid access, and handling network communications.  
A. Silberschatz , J. Peterson and P. Galvin  
An operating system is a program that acts as an intermediary between a 
user of a computer and the computer hardware.  
An operating system is similar to a government. The components of a 
computer system are its hardware, software, and data. The operating system 
provides the means for the proper use of these resources in the operation of 
the computer system. Like a government, the operating system performs no 
useful function by itself. It simply provides an environment within which other 
programs can do useful work.  
William S. Davis  
The operating system is a set of software routines that sits between the 
application program and hardware. Because the operating system serves as a 
hardware/software interface (Fig. 1.2 ), application programmers and users 
rarely communicate directly with the hardware.  
ดร. ยรรยง เต็งอาํนวย  
กลุม่โปรแกรมซึKงไดรั้บการจัดระเบยีบใหเ้ป็นสว่นเชืKอมโยงระหวา่ง เครืKอง และผูใ้ช ้โดย
จะเอืGออํานวยการพัฒนาและการใชโ้ปรแกรมตา่ง ๆ รวมถงึการจัดสรรทรัพยากรตา่ง ๆ 
ใหม้ปีระสทิธผิลทีKด ี 
มงคล อศัวโกวทิกรณ ์ 
กลุม่โปรแกรมงานทีKมคีวามสามารถสงู เชน่ ชว่ยในการแบง่ปันการใชท้รัพยากรตา่งๆ ใน
ระบบ และควบคมุจังหวะการทํางานของโปรแกรมทีKกําลังรันอยูเ่พืKอมใิหเ้กดิขอ้ผดิพลาด 
และรวมถงึควบคมุ System Software  



 
2.1 หนา้ที)ของระบบปฏบิตักิาร  

2.1.1 การตดิตอ่กับผูใ้ช ้หรอืยเูซอรอ์นิเทอรเ์ฟซ (User interface)  
ผูใ้ชส้ามารถสัKงใหค้อมพวิเตอรทํ์างาน จงึเป็นหนา้ทีKของระบบปฏบิัตกิารในเป็นตัวกลาง 
และเตรยีมสภาพแวดลอ้มตา่ง ๆ ใหก้ับผูใ้ชใ้นการสัKงงานคอมพวิเตอร ์หลังจากนัGนจะใช ้
คําสัKงผา่นทาง System call เพืKอปฏบิัตสิ ิKงทีKผูใ้ชต้อ้งการ  
ใชส้ามารถตดิตอ่หรอืควบคมุการทํางานของเครืKองคอมพวิเตอรผ์า่นทาง 
ระบบปฏบิัตกิารได ้โดยระบบปฏบิัตกิารจะเครืKองหมายพรอ้มต ์(prompt) ออกทาง
จอภาพเพืKอรอรับคําสัKงจากผูใ้ชโ้ดยตรง ตัวระบบปฏบิัตกิารจงึเป็นตัวกลางทีKทําหนา้ทีK
เชืKอมโยงระหวา่งผูใ้ชก้ับ ฮารด์แวรข์องเครืKอง นอกจากนีGผูใ้ชอ้าจเขยีนโปรแกรมเพืKอใช ้
งานกรณีนีGผูใ้ชก็้สามารถตดิตอ่กับ ระบบปฏบิัตกิารไดโ้ดยผา่นทาง System Call  
2.1.2 ควบคุมดแูลอปุกรณ์ (Control devices)  
ระบบปฏบิัตกิารมหีนา้ทีKควบคมุอปุกรณ์ตา่ง ๆ ใหทํ้างานสอดคลอ้งกับความตอ้งการ 
โดยไมเ่กดิขอ้ผดิพลาด เชน่การควบคมุดสิก ์จอภาพ หรอืซดีรีอม เป็นตน้ 
ระบบปฏบิัตกิารจะรับคําสัKงจากผูใ้ช ้และเรยีกใช ้System call ขึGนมาทํางาน ใหไ้ดผ้ล
ตามตอ้งการ  
ใหค้วามสะดวกแกผู่ใ้ชใ้นการใชง้านอปุกรณ์ตา่งๆ ไดง้า่ย เชน่ การเขา้ถงึขอ้มลูในแฟ้ม
หรอืตดิตอ่กับอปุกรณ์รับ/แสดงผลขอ้มลู จงึทําใหผู้พั้ฒนาโปรแกรมไมจํ่าเป็นตอ้งเขยีน
โปรแกรมเพืKอควบคมุตัวขบัดสิก ์เพราะระบบปฏบิัตกิารจัดบรกิารใหม้คํีาสัKงสาํหรับตดิตอ่
กับอปุกรณ์เหลา่นีGได ้อยา่งงา่ยๆเนืKองจากผูใ้ชเ้ครืKองคอมพวิเตอรผ์า่นทาง
ระบบปฏบิัตกิาร อาจไมม่คีวามจําเป็นตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจถงึหลกัการทํางานภายใน
ของเครืKอง  
ดังนัGน ระบบปฏบิัตกิารจงึมหีนา้ทีKควบคมุการทํางานของโปรแกรม การทํางานของ
อปุกรณ์ตา่งๆ เพืKอใหก้ารทํางานของระบบเป็นไปอยา่งถกูตอ้งและสอดคลอ้งกัน 
ระบบปฏบิัตกิารจงึมสีว่นประกอบของหนา้ทีKตา่งๆ ทีKควบคมุอปุกรณ์แตล่ะชนดิทีKมหีนา้ทีK
แตกตา่งกนัไป โดยผูใ้ชอ้าจเรยีกใชผ้า่นทาง System Call หรอืเขยีนโปรแกรมขึGนมา
ควบคมุอปุกรณ์เหลา่นัGน  
2.1.3 จัดสรรทรัพยากร หรอืรซีอรส์ระบบ (Resources management)  
เพราะทรัพยากรของระบบมจํีากัด และมหีลายประเภท ระบบปฏบิัตกิารตอ้งบรกิารให ้
ผูใ้ช ้ไดใ้ชท้รัพยากรตา่ง ๆ ใหเ้ป็นไปอยา่งตอ่เนืKอง ตัวอยา่งทรัพยากร ทีK
ระบบปฏบิัตกิารตอ้งจัดการ เชน่ ซพียี ูหน่วยความจํา ซดีรีอม เครืKองพมิพ ์เป็นตน้  
ทรัพยากรหลกัทีKตอ้งมกีารจัดสรร ไดแ้ก ่หน่วยประมวลผลกลาง หน่วยความจําหลัก 
อปุกรณ์รับ/แสดงผลขอ้มลู และแฟ้มขอ้มลู เชน่ การจัดลําดับใหบ้รกิารใชเ้ครืKองพมิพ์
การสบัหลกีงานหลายงานในหน่วยความจําหลัก และการจัดสรรหน่วยความจําหลักใหก้ับ
โปรแกรมทัGงหลาย ทรัพยากร คอืสิKงทีKซ ึKงถกูใชไ้ปเพืKอใหโ้ปรแกรมดําเนนิไป  

 
2.2 องคป์ระกอบของระบบปฏบิตักิาร  

2.2.1 การจัดการโปรเซส (Process management)  
2.2.2 การจัดการหน่วยความจํา (Memory management)  
2.2.3 การจัดการไฟล ์(File management)  
2.2.4 การจัดการอนิพตุ / เอาตพ์ตุ (I/O system management)  
2.2.5 การจัดการสืKอจัดเก็บขอ้มลู (Storage managment)  
2.2.6 เน็ตเวริค์ (Networking)  
2.2.7 ระบบป้องกัน (Protection system)  
2.2.8 ระบบตัวแปลคําสัKง (Command-interpreter system)  
2.3 ววิฒันาการของระบบปฏบิตักิาร  
2.3.1 ยคุแรก (ค.ศ.1945 - 1954)  
ใชห้ลอดสญูญากาศ ยังไมม่ ีOS และใช ้CARD I/O รับ-สง่ขอ้มลู  



2.3.2 ยคุทีK 2 (ค.ศ.1955 - 1964)  
ใชท้รานซสิเตอร ์เป็น Mainframe เริKมใช ้Fortran, Cobol โดยใช ้Batch processing 
ควบคมุ  
2.3.3 ยคุทีK 3 (ค.ศ.1965 - 1979)  
ใช ้IC(Integrated circuit) เริKมใช ้Basic, Pascal เริKมใช ้Multiprogramming และ 
time sharing  
2.3.4 ยคุทีK 4 (ค.ศ.1980 - ปัจจบุัน)  
ใช ้Multi-mode และ Virtual machine เริKมสืKอสารระหวา่งเครอืขา่ย (Internet) 
 
2.4 โครงสรา้งระบบปฏบิตักิาร  
2.4.1 องคป์ระกอบของระบบ หรอืคอมโพแนนตข์องระบบ (System component)  
ระบบแบง่งานออกเป็นสว่นยอ่ยตา่ง ๆ เรยีกวา่ component เชน่ input, output หรอื 
function ซึKงหนา้ทีKของระบบ คอืจัดการสว่นยอ่ยตา่ง ๆ ใหทํ้างานรว่มกันไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ ซึKงมงีานหลาย ๆ อยา่งทีKตอ้งจัดการ ดังนีG  
2.4.1.1 การจัดการโปรเซส (Process management)  
2.4.1.2 การจัดการหน่วยความจํา (Memory management)  
2.4.1.3 การจัดการไฟล ์(File management)  
2.4.1.4 การจัดการอนิพตุ / เอาตพ์ตุ (Input/Output management)  
2.4.1.5 การจัดการสืKอจัดเก็บขอ้มลู (Storage management)  
2.4.1.6 เน็ตเวริค์ (Networking)  
2.4.1.7 ระบบป้องกัน (Protection system)  
2.4.1.8 ระบบตัวแปลคําสัKง (Interpreter system)  
2.4.2 เซอรว์สิของระบบปฏบิัตกิาร (Operating system services)  
บรกิารพืGนฐานทีKระบบปฏบิัตกิารตอ้งมใีหก้ับผูใ้ช ้ทีKน่าสนใจมดีังนีG  
2.4.2.1 การเอ็กซคิวิตโ์ปรแกรม  
2.4.2.2 การปฏบิัตกิับอนิพตุ/เอาตพ์ตุ  
2.4.2.3 การจัดการกับระบบไฟล ์ 
2.4.2.4 การตดิตอ่สืKอสาร  
2.4.2.5 การตรวจจับขอ้ผดิพลาด  
2.4.2.6 การแชรร์ซีอรส์  
2.4.2.7 การป้องกัน  
2.4.3 System calls  
ทําหนา้ทีK กําหนดอนิเทอรเ์ฟสระหวา่ง process กบั operating system เพืKอการควบคมุ 
และจัดการระบบ โดยแบง่ออกเป็น 5 กลุม่  
2.4.3.1 การควบคมุโปรเซส  
2.4.3.2 การจัดการกับไฟล ์ 
2.4.3.3 การจัดการดไีวซ ์ 
2.4.3.4 การบํารงุรักษาขอ้มลู  
2.4.3.5 การตดิตอ่สืKอสาร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Processor 
การศกึษาเรืKองโปรเซส เป็นหัวใจของการทําความเขา้ใจของระบบคอมพวิเตอรท์ีKมผีูใ้ช ้
หลายคน ( multiuser computer system ) คําวา่โปรเซสถกูใชค้รั Gงแรกโดยผูอ้อกแบบ
ระบบมัลตกิส ์( multics ) ในทศวรรษ 1690 มกีารใหค้วามหมายของคําวา่ "โปรเซส" 
ไวห้ลายความหมายเชน่  
- โปรแกรมทีKกําลังถกูเอ็กซคีิGว  
- กจิกรรมทีKมกีารทํางานสมัพันธก์ัน  
- ส ิKงทีKถกูมอบหมายไปใหโ้ปรเซสเซอรไ์ด ้ 
- หน่วยซึKงถกูสง่ตอ่ได ้( dispatchable )  
ยังไมม่คีวามหมายใดทีKเป็นทีKยอมรับกันทกุคน แตค่วามหมายทีKวา่ โปรเซส คอื 
"โปรแกรมทีKกําลังถกูเอ็กซคีิGว" นัGนถกูใชบ้อ่ยมากทีKสดุ ดังนัGนจงึเอาความหมายนีGเป็น
ความหมายของคําวา่ โปรเซส เราอาจเปรยีบเทยีบโปรแกรมเหมอืนกับรถยนตท์ีKจอดนิKง
อยูท่ีKพรอ้มทีKจะวิKงไป ในระบบหลายโปรแกรม ( multiprogramming ) โปรเซสอาจ
เปรยีบกับรถยนตท์ีKว ิKงออกจากจดุเริKมตน้ ถา้มหีลายโปรเซสอยูใ่นระบบก็เหมอืนกับการทีK
เรามรีถหลายคันทีKจะตอ้งออกวิKง ไปพรอ้ม ๆ กัน ตวัซพียีเูปรยีบไดก้ับคนขบัรถ ถา้ซพียีมูี
ตัวเดยีวก็เหมอืนกับคนขบัรถมเีพยีงคนเดยีว ดังนัGนเมืKอรถหลายคันออกวิKงการทีKคนขบั
คนเดยีวจะพารถหลายๆ คันวิKงไปตอ้งขบัรถทลีะคันใหว้ ิKงเดนิหนา้ไปทลีะนดิ เวยีน
เปลีKยนไปจนครบทกุคัน จนถงึจดุหมายปลายทาง ( โปรแกรมสิGนสดุลง ) นัGนคอืเรา
สามารถมโีปรเซสหลายๆ โปรเซสทํางานไปพรอ้มๆ กันไดโ้ดยมซีพียีเูพยีงตัวเดยีว  
3.1 องคป์ระกอบของโปรเซส  
1. หมายเลขโปรเซส (Process id)  
2. โคด้โปรแกรม (Program code)  
3. ขอ้มลู (Data)  
4. บล็อกควบคมุโปรเซส (Process control block)  
4.1 พอยเตอร ์(Pointer)  
4.2 สถานะของโปรเซส (Process state)  
4.3 หมายเลขโปรเซส (Program id)  
4.4 ตัวนับจํานวน (Program counter)  
4.5 รจีสิเตอร ์(Register)  
4.6 ขอ้มลูการจัดเวลาของซพียี ู(CPU scheduling information)  
4.7 ขอ้มลูการจัดการหน่วยความจํา (Memory management information)  
4.8 ขอ้มลูแอ็กเคาต ์(Account information)  
4.9 ขอ้มลูสถานะอนิพตุ/เอาตพ์ตุ (I/O status information)  

pointer 
process 
state  

process id  

process counter  

 
registers 

list of open files  

:::  

:::  

5. PSW (Program status word)  
6. คณุสมบัตขิองโปรเซส (Properties of process)  



6.1 ลําดับความสาํคัญของโปรเซส (Priority)  
6.2 อํานาจหนา้ทีKของโปรเซส (Authority)  
6.3 คณุสมบัตอิืKนทีKระบบปฏบิัตกิารกําหนดใหม้ ี 

 
3.2 สถานะของโปรเซส  

สถานะของโปรเซสแบง่ได ้6 สถานะ  
1. สถานะเริKมตน้ (New : The process is being created.)  
2. สถานะพรอ้ม (Ready : The process is waiting to be assigned to a processor.)  
3. สถานะรัน (Running : Instructions are being executed.)  
4. สถานะรอ (Wait : The process is waiting for some event to occur.)  
5. สถานะบล็อก (Block : The process is blocked for some event to occur.)  
6. สถานะสิGนสดุ (Terminate : The process has finished execution.)  

สถานะของโปรเซสแบง่ไดอ้กีแบบม ี4 สถานะ  
1. สถานะพรอ้ม (ready state) คอืสถานะทีKโปรเซสพรอ้มทีKจะใชซ้พียีทัูนททีีK
ระบบปฏบิัตกิารมอบหมายให ้ในสถานะนีGไมม่กีารรันของโปรเซส  
2. สถานะรัน (running state) คอืสถานะทีKโปรเซสกําลังครอบครองซพียีอูยู ่มกีารรัน
ของโปรเซสจรงิๆ เพราะโปรเซสใชซ้พียีเูอ็กซคี ิGวคําสัKง หรอืโคด้โปรแกรมของโปรเซส
นัGน  
3. สถานะตดิขดั (blocked state) คอืสถานะทีKโปรเซสหยดุรอเหตกุารณ์ใดเหตกุารณ์
หนึKงใหเ้กดิขึGน โปรเซสไมจํ่าเป็นตอ้งใชซ้พียีแูละยงัไมพ่รอ้มทีKจะครอบครองซพียี ูซ ึKงจะ
ทําใหโ้ปรเซสอืKนเขา้มาครอบครองซพียีใูนชว่งนีGได ้ 
4. สถานะพัก (suspend state) คอืสถานะทีKโปรเซสไมม่กีารทํางานใดๆ หยดุนิKงอยา่ง
สมบรูณ์ ไมม่กีารรอการใชซ้พียีหูรอืเหตกุารณ์ใดๆ ใหเ้กดิขึGน  
 
 
3.3 การจดัเวลาโปรเซส  

- ระบบมัลตโิปรแกรมมิKง คอื การจัดให ้process สามารถเขา้ประมวลผลได ้
ตลอดเวลา  
- ระบบแบง่เวลา คอื การสลับ process เขา้ใช ้CPU บอ่ย เทา่ทีKผูใ้ชรู้ส้กึวา่ทกุ 
process ตอบสนองไดต้ลอดเวลา 
 
1. Device queue คอื การจัดควิของโปรเซสตา่ง ๆ เชน่ ควิของ I/O ควิของ

การรอ child process หรอืควิของอนิเทอรรั์พต ์เป็นตน้  
เมืKอกระบวนการเขา้ไปในระบบ จะถกูสง่เขา้ job queue ซึKง queue จะรวบรวม process 
ทัGงหมดในระบบ และมคํีาหลาย ๆ คําเกีKยวกับการเขา้ควิ เชน่ ready, blocked และ 
running แตถ่า้ process รอเขา้ I/O devices จะเรยีกวา่ device queue ซึKงทกุอปุกรณ์
จะม ีdevice queue ของตนเอง processes จะยา้ยไปมาระหวา่ง queue ตา่ง ๆ โดย
ระบบปฏบิัตกิารมหีนา้ทีKเลอืกตามวตัถปุระสงค ์และความเหมาะสม ซึKงถกูจัดการโดย 
scheduler สาํหรับแตล่ะ Device queue ตา่งก็ม ีscheduler ของตนเอง และม ี
scheduler สว่นกลาง ควบคมุการทํางานของ process ทัGงหมดอกีครัGงหนึKง 

2. Contect switch คอื การทํางานทีKข ึGนกับความสามารถของฮารด์แวร ์เป็น
การเลืKอน process ไปยังควิตอ่ไป ในกรณีทีKมจํีานวนโปรเซสมากกวา่ชดุของรจีสิเตอรท์ีK
มอียู ่ระบบจะคัดลอกโปรเซสสว่นเกนิไปเป็นอกีชดุหนึKง เพืKอใหโ้ปรเซสทีKจําเป็นตอ้งเขา้
มาไดใ้ชร้จีสิเตอรปั์จจบุนัได ้สาํหรับรายละเอยีดการจัดการโปรเซสขึGนกับความสามารถ
ของ OS เป็นเทคนคิทีKหลกีเลีKยงปัญหาคอขวดของระบบ หลังประมวลผล Process หนึKง
เรยีบรอ้ย ตอ้งยา้ยไปยัง Process ใหม ่หรอื การยา้ยจากหน่วยประมวลผลไปยังอกี
กระบวนการหนึKง ตอ้งการ saving the stat of the old process and loading the 



saved state for the new process ซึKงงานนีGถกูเรยีกวา่ context switch สาํหรับคําวา่ 
context of process อาจแทนดว้ย PCB of a process 

  
Mutual exclusion  
คอื การกดีกั Gน ในบรเิวณ หรอืสว่นของโปรแกรมทีK process เขา้ครอบครองรซีอรส์ ซึKง
เรยีกวา่ Critical region ซึKงการกดีกั Gนก็คอืการไมย่อมให ้process ใด ๆ เขา้ใชพ้ืGนทีK ๆ 
เป็น Critical region ซึKงมคีณุสมบัตอิยู ่4 ประการ  

คณุสมบตัขิอง mutual exclusion  

1. ไมม่ ีprocess อยูใ่น critical region พรอ้มกัน  
2. ไมม่สีมมตฐิาน และขอ้จํากัด ดา้นความเร็ว หรอืจํานวนซพียีมูาเป็นปัจจัย  
3. ไมม่ ีprocess นอก critical region ทีK block การทํางานของ process อืKน  
4. ไมม่ ีprocess ทีKรอเขา้ใจ critical region ตลอดเวลา  

 
การแกป้ญัหา Mutual exclusion with busy waiting  

5. Disable interrupt  
6. Lock variable  
7. Strict alternation  
8. Peterson's solution  
9. TSL instruction  

 
3.4 การปฏบิตักิารบนโปรเซส  

ขณะคอมพวิเตอรทํ์างานตอ้งการสรา้ง และลบ process ตลอดเวลา จงึตอ้งมกีารควบคมุ
ใหร้ะบบคงสภาพอยูต่ลอดเวลา โปรเซสแม ่(Parent process) และโปรเซสลกู 
(Children process) ตอ้งถกูสรา้ง และหยดุทํางานไดอ้ยา่งสอดคลอ้ง เพืKอใหเ้ขา้ใจ
เรืKองของ process จงึขอแสดง tree of process on a typical UNIX system 
ประกอบการอธบิาย  
 
1. การสรา้งโปรเซส (Process creation)  
ถา้ process สรา้ง process ข ึ นใหม ่เม ื)อพจิารณาการ execute  
1. โปรเซสแมย่ังประมวลผลตอ่ไป พรอ้มโปรเซสลกู  
(The parent continues to execute concurrently with its children.)  
2. โปรเซสแมต่อ้งรอใหโ้ปรเซสลกูบางตัว หรอืโปรเซสลกูทัGงหมดสิGงสดุ จงึจะเริKม
ประมวลผลไดใ้หม ่ 
(The parent waits until some or all of its children have terminated.)  
ถา้ process สรา้ง process ข ึ นใหม ่เม ื)อพจิารณา address ของโปรเซสใหม ่ 
1. โปรเซสลกูเป็นสาํเนาของโปรเซสแม ่คอืใช ้address เดยีวกับแม ่ 
(The child process is a duplicate of the parent process.)  
2. โปรเซสลกูมตํีาแหน่งของ load address ของตนเอง  
(The child process has a program loaded into it.)  
2. การสิ นสดุของโปรเซส (Process termination)  
3 เหตผุลที) โปรเซสแมจ่ะหยดุการประมวลผลของโปรเซสลกู  
1. โปรเซสลกูใช ้resource มากกวา่ทีKกําหนดไว ้ 
2. ไมม่คีวามจําเป็นตอ้งใชโ้ปรเซสนัGนอกีแลว้  
3. โปรเซสแมส่ ิGนสดุ และ OS ไมย่อมใหโ้ปรเซสลกูทํางานตอ่ไป  



ตวัอยา่ง process ที)ประมวลผลใน Linux 
[root@yn1 root]# ps -aux 

USER       PID %CPU %MEM   VSZ  RSS TTY      STAT START   TIME COMMAND 

root         1  0.0  0.0  1376   84 ?        S    Oct08   0:12 init 

root      1482  0.0  0.0  1440  156 ?        S    Oct08   0:32 syslogd -m 0 

root      1486  0.0  0.0  1368    4 ?        S    Oct08   0:00 klogd -x 

rpc       1504  0.0  0.0  1540    0 ?        SW   Oct08   0:00 [portmap] 

rpcuser   1523  0.0  0.0  1680    0 ?        SW   Oct08   0:00 [rpc.statd] 

named     1620  0.0  1.9 41836 5040 ?        S    Oct08   6:16 [named] 

root      1635  0.0  0.1  3508  300 ?        S    Oct08   0:05 /usr/sbin/sshd 

root      1649  0.0  0.1  2024  368 ?        S    Oct08   0:02 xinetd -stayalive 

root      1659  0.0  0.0  1596   88 ?        S    Oct08   0:00 /usr/sbin/vsftpd 

root      1680  0.0  0.2  5920  548 ?        S    Oct08   0:52 [sendmail] 

smmsp     1689  0.0  0.1  5716  316 ?        S    Oct08   0:00 [sendmail] 

apache    9825 99.9  0.0     0    0 ?        RW   Oct08 15286:48 [httpd] 

root     10719  0.0  0.0 17200   96 ?        S    Oct18   0:02 /usr/sbin/httpd 

apache   15017  0.0  3.0 22708 7860 ?        S    Oct18   0:07 [httpd] 

apache   15018  0.0  2.8 23940 7312 ?        S    Oct18   0:06 [httpd] 

apache   18350  0.0  3.3 27072 8604 ?        S    08:23   0:06 [httpd] 

root     22018  0.0  0.8  6268 2108 ?        S    13:16   0:00 [sendmail] 

 
3.5 โปรเซสสื)อประสาน (Cooperating process)  

โปรเซสทีKประมวลผลในระบบอาจเป็นไดม้ไีด ้2 แบบคอืโปรเซสอสิระ (Independent 
process) ซึKงทํางานโดยไมม่ผีลกระทบ หรอืไดรั้บผลกระทบจากโปรเซสอืKน เป็นอสิระทีK
ไมม่กีารแบง่ปันทรัพยากรรว่มกับใคร สว่นโปรเซสสืKอประสาน (Cooperating process) 
อาจไดรั้บผลกระทบ หรอืสง่ผลกระทบตอ่โปรเซสอืKน หรอืกลา่วไดว้า่มกีารใชท้รัพยากร
รว่มกับโปรเซสอืKน และเหตทุีKทําใหเ้กดิโปรเซสสืKอประสานอาจมไีดด้ังนีG  
1. การแบง่ปันขา่วสารขอ้มลูรว่มกัน (Information sharing)  
2. เพิKมความเร็วในการคํานวณ (Computation speedup)  
3. แบง่งานตามหนา้ทีKเป็นโมดลู (Modularity)  
4. ความสะดวก (Convenience)  

 
3.6 การสื)อสารในโปรเซส (Interprocess communication : IPC)  

การสืKอสารในโปรเซส หรอืระหวา่งโปรเซสมเีรืKองทีKตอ้งพจิารณาหลายเรืKอง  
3.6.1 ระบบการผา่นขา่วสาร (Message-passing system)  
การอํานวยความสะดวกของ IPC มอียา่งนอ้ย 2 กระบวนการคอื การสง่ขา่วสาร 
Send(message) หรอื การรับขา่วสาร Receive(message) นอกจากนีGการบง่บอกถงึการ
เชืKอมโยงขา่วสาร และการรับ-สง่ขา่ว มหีลายวธิดีังนีG  
- Direct or indirect communication (ทางตรง)  
- Symmetric or asymmetric communication (สมมาตร)  
- Automatic or explicit buffering (Explicit = แน่นอน)  
- Send by copy or send by reference  
- Fixed-sized or variable-sized messages  
3.6.2 การตั GงชืKอ (Naming)  
3.6.2.1 Direct communication  
ทกุโปรเซสทีKตดิตอ่กันตอ้งมกีารอา้งชืKออยา่งชดัเจน และแน่นอน เชน่การสง่ขา่วสารจาก
โปรเซส A ไปโปรเซส B ก็ตอ้งระบใุหช้ดัเจนวา่สง่จากไหนไปไหน  
send(B,message) หมายถงึ สง่ไปใหโ้ปรเซส B  
receive(A,message) หมายถงึ รับจากโปรเซส A  
3.6.2.2 Indirect communication  



การตดิตอ่สืKอสารทางออ้ม เป็นการตดิตอ่ผา่น mailbox หรอื port ซึKงทําหนา้ทีKเก็บ
โปรเซส แลว้สง่ใหอ้กีโปรเซสหนึKง วธินีีGทําใหโ้ปรเซสหนึKงตดิตอ่โปรเซสอืKนผา่น mail 
box ไดห้ลาย mail box เมืKอ share mail box ก็จะทําใหก้ารสืKอสารมปีระสทิธภิาพ  
จากแนวคดิเรืKองการใช ้mail box ทําใหม้แีบบของ mail box ขึGน 3 แบบ  
1. Queue mailbox มากอ่นออกกอ่น แตม่ขีนาด block คงทีK ใสม่ากเกนิไปก็จะเต็ม 
(First In First Out)  
2. Pipe mailbox มขีนาดยดืหยุน่ ใสข่อ้มบูไดเ้ทา่ทีKตอ้งการ  
3. Stack mailbox มากอ่นออกหลัง (First In Last Out)  
3.6.3 การซงิโครไนซ ์(Synchronization)  
การสง่ขอ้มลูระหวา่งโปรเซสตอ้งใชพ้ืGนทีKในการเรยีก send และ receive จงึตอ้ง
ออกแบบใหก้ารเรยีกเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึKงใชค้วามรูเ้รืKองการเขา้ blocking 
และ nonblocking ไมใ่หเ้กดิ deadlock ขึGน จงึมเีรืKองตอ้งพจิารณา 4 เรืKองดงันีG  
- Blocking send : The sending process is blocked until the message is received 
by the receiving process or by the mailbox.  
- Nonblocking send : The sending process sends the message and resumes 
operation.  
- Blocking receive : The receiver blocks until a message is available.  
- Nonblocking receive: The receiver retrieves either a valid message or a null.  
3.6.4 บัฟเฟอร ์(Buffering)  
โดยพืGนฐานแลว้การสง่ขา่วสารผา่นควิ จะมลีักษณะควิอยู ่3 แบบ  
- Zero capacity ไมม่คีวิอยู ่คอืไมม่กีารคอย ผูส้ง่ตอ้งหยดุรอจนกระทัKงผูรั้บไดรั้บ  
- Bounded capacity ควิทีKมคีวามยาวจํากัด หรอืมขีอบเขตแน่นอน  
- Unbounded capacity ควิทีKมคีวามยาวไมจํ่ากัด ผูส้ง่จะไมถ่กูปฏเิสธ  

 
3.7 แบบของการประมวลผล  

1. การประมวลผลแบบเดีKยว (Single processing) หรอื Sequential processing (one 
result / m cycles)  
2. การประมวลผลแบบพห ุ(Multi processing) หรอื Pipelining (one result / cycle)  
3. การประมวลผลแบบขนาน (Parallel processing) หรอื Parallel processing (n 
results / m cycles)  

 


