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โครงการสอน  (Courses Syllybus) 

วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ รหัสวชิา 2000-1224    ภาคเรียนที+ 1/2557 

วทิยาลยับริหารธุรกจิและการท่องเที+ยวนครราชสีมา 

…......................................................................................................................................................................

......... 

1. ชื+อผู้สอน    นางสาว วรัญญา   พงษเ์ตชภณ     เบอร์โทรศพัท ์ 087-2531277 
2. จํานวนหน่วยกจิ  1 หน่วยกิต        จาํนวนคาบเรียน  2  คาบ/สัปดาห์ 
3. จุดประสงค์รายวชิา 
1. เพื-อใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจคาํศพัท ์พื3นฐานทางธุรกิจ 
2. เพื-อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการอ่านเอกสารทางธุรกิจ 
3. เพื-อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจการฟัง พดูในสถานการณ์ต่าง ๆ ในที-ทาํงานที-เหมาะสมกบัวฒันธรรม 
สังคม 
4. เพื-อใหเ้ห็นประโยชน์จากการใชภ้าษาองักฤษที-นาํไปใชใ้นงานธุรกิจต่าง ๆ 
5. เพื-อใหว้างแผนและจดัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยเลือกกลยทุธ์การเรียน แหล่งการเรียนรู้สื-อและ 
เทคโนโลยทีี-เหมาะสม 
4. คําอธิบายรายวชิา 
              ศึกษา ปฏิบติั ทกัษะการฟัง พดู อ่าน เขียน เนื3อหา/เอกสารทางธุรกิจ แผน่พบั คู่มือ ศึกษา 
ความหมายของคาํและศพัทเ์ทคนิคพื3นฐานทางธุรกิจ งานสาํนกังาน การตอ้นรับ การนดัหมาย การสนทนา
ทาง 
โทรศพัท ์การใหบ้ริหาร การซื3อ–ขาย จดหมายเชิญ จดหมายทางธุรกิจ การสอบถาม การสั-งซื3อ การสมคัร
งาน 
การกรอกแบบฟอร์มประเภทต่าง ๆ การใชภ้าษาในการขอและใหข้อ้มูล การใหบ้ริการ การใชภ้าษาและ
ท่าทาง 
ในการสื-อสารอยา่งเหมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา คน้ควา้เรื-องราวอาชีพจากแหล่งการเรียนรู้ที- 
หลากหลาย การวางแผนการเรียนโดยใชสื้-อเทคโนโลยทีี-มีอยูใ่นศูนยก์ารเรียนรู้ในสถานศึกษา และนอก 
สถานศึกษา 
5.กจิกรรมการเรียนการสอน 
  1. ผูเ้รียนศึกษาเนื3อหา คาํศพัทที์-เกี-ยวขอ้ง 
   2. ผูเ้รียนทาํความเขา้ใจและอ่านขอ้มูลจากบทสนทนา 
   3. บอกประโยคในการสนทนาที-ใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้บอกตวัอยา่งคาํถามและตอบคาํถามได ้
   6. เอกสารประกอบการเรียน 
          หนงัสือ ภาษาองักฤษธุรกิจ   สาํนกัพิมพ ์เอมพนัธ์ จาํกดั 
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    7. การบูรณาการเรียนการสอนรายวชิาอื+น 
         วชิา  ภาษาองักฤษเพื-อการสื-อสารในงานอาชีพ 
 
 
8. แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา  จํานวน 2  แห่ง   2  ครัGง 
         - ศูนยข์อ้มูลห้องเรียน 
         - Internet 
9. สื+อการสอน      จํานวน  2  ชนิด 
                   1. สื-อสิ-งพิมพ ์: เอกสารประกอบการเรียนวชิาภาษาองักฤษธุรกิจ 
                   2. สื-อของจริง : อินเตอร์เน็ต 
10. ชิGนงาน/โครงการ   จาํนวน  1  ชิ3น/โครงการ 

11. เกณฑ์การประเมินผล               คะแนนเต็ม   100  คะแนน   แบ่งเป็น 

  1. คะแนนคุณธรรม-จริยธรรม  10 คะแนน   แบ่งเป็น 

       เกณฑ์การประเมิน 
1.การเขา้ชั3นเรียน  2  คะแนน : มีเวลาเรียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของภาคเรียน 

             2.การตรงต่อเวลา  2  คะแนน : เขา้ชั3นเรียนตรงต่อเวลา (ชา้ไดไ้ม่เกิน 10 นาที) 
             3.การแต่งกาย        2   คะแนน : แต่งกายถูกระเบียบของวทิยาลยั 
             4.ความรับผดิชอบ 2  คะแนน : ส่งงานตรงตามเวลากาํหนด 
             5.ละเวน้อบายมุข  2  คะแนน :  ละเวน้การเล่นการพนนั สิ-งเสพติด 
                     2. คะแนนการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง       -    คะแนน 

                     3. คะแนนประเมินตามสภาพจริง            60   คะแนน 

                     4. คะแนนชิGนงาน/โครงการ                    10    คะแนน 

                     5. คะแนนสอบปลายภาค                        20    คะแนน 
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12.แผนการเรียน (18 สัปดาห์) 
สัปดาห์ที- หวัขอ้เรื-อง จาํนวน

คาบ 
กิจกรรม สื-อ 

1-2 แจง้โครงการสอน 
หน่วยที- 1 การสนทนาทางโทรศพัท ์

4 - บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

3-4 หน่วยที- 2 จดหมายธุรกิจ 4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

5-6 หน่วยที- 3 จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในงาน
ธุรกิจ 

4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

6-7 หน่วยที- 4 การสื-อสารระหวา่งองคก์รที-
นิยมใชใ้นงานธุรกิจ 

4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 
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8-9 หน่วยที- 5 เอกสารทางธุรกิจ 4 -บรรยาย และ สาธิต 

- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

10-11 หน่วยที- 6 การประชุมทางธุรกิจ 4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

12-13 หน่วยที- 7 การสมคัรงาน 4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

14-15 หน่วยที- 8 โลกของธุรกิจ 4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

16-18 หน่วยที- 9 ผูค้นในวงการธุรกิจ 4 -บรรยาย  
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
- ทดสอบปลายภาค 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 1 หน่วยที� 1 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 1-2 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Conversations จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การสนทนา เป็นพื
นฐานของการดาํเนินธุรกจิ ไม่ว่าจะเป็นการสนทนาทางโทรศพัท ์หรอืการพบปะ พูดคุยกนั           
ลว้นแลว้แต่เป็นจุดเริ*มตน้ ที*จะนําไปสูก่ารเจรจาทาํธุรกจิระหว่างกนั  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. สนทนา โตต้อบทางโทรศพัทภ์ายใตส้ถานการณ์ต่างๆได ้

2. บอกความหมายของคาํศพัท ์วลี และประโยคที-ใชใ้นการสนทนาทางโทรศพัทไ์ดถู้กตอ้ง 
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการสนทนาไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. การสนทนาทางโทรศพัท ์
2. การพดูหมายเลขโทรศพัท ์
3. การรับและฝากขอ้ความ 
4. การนดัหมาย 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูโทรศพัทเ์ขา้เบอร์มือถือของผูเ้รียนบางคน และให้รับสายดว้ยภาษาองักฤษ และตอบคาํขอเรียนสายของ
ครู :  Can I speak to _____(Jane)_____ , please? 

 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียน ฟัง useful telephone languageใน CDและออกเสียงตาม ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ให้ผูเ้รียนทาํ

แบบฝึกหดัจบัคู่ประโยคที-มีความหมายเหมือนกนั ใน Exercise 1.2 
3. ครูใหผู้เ้รียนฟัง CD เรื-อง A telephone conversation in a factory แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercise 
1.3 
4. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Text เรื-อง Saying telephone numbers ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํแบบฝึกหัด

แสดงวธีิอ่านและเขียนหมายเลขโทรศพัท ์ใน Exercise 1.4 
5. ครูให้ผูเ้รียนฟังศพัท์และสาํนวนเรื-อง Taking and leaving messages on the phone ออกเสียงตาม CD และ

ทาํ Exercises 1.5, 1.6, และ 1.7 
6. ครูใหผู้เ้รียนฟัง CD เรื-อง A telephone conversation at an office แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercise 
1.8 
  

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
7. ใหผู้เ้รียนบอกความแตกต่างของ Can I take a message?  กบั  Can I leave a message? 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 
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1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

 

หลกัฐาน 

 1. บนัทึกการสอน 

 2. ใบเช็ครายชื-อ 

 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
6. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 2 หน่วยที� 1 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 3-4 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Conversations (ต่อ)  จาํนวน 2 ชั �วโมง 

  

สาระสําคัญ  

 การสนทนา เป็นพื
นฐานของการดาํเนินธุรกจิ ไม่ว่าจะเป็นการสนทนาทางโทรศพัท ์หรอืการพบปะ พูดคุยกนั         
ลว้นแลว้แต่เป็นจุดเริ*มตน้ ที*จะนําไปสูก่ารเจรจาทาํธุรกจิระหว่างกนั  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. สนทนาโตต้อบทางโทรศพัท ์และพดูคุยกนัในสถานการณ์ต่างๆได ้
2. บอกความหมายของคาํศพัท ์วลี และประโยคที-ใชใ้นการสนทนาทางโทรศพัทไ์ดถู้กตอ้ง 
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการสนทนาไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

 

เนื�อหาสาระ 
1. การนดัหมาย 
2. การตอ้นรับและรับรองแขก 
3. การถามเพื-อขอขอ้มูล 
4. การใหบ้ริการลูกคา้ 

 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูใหผู้เ้รียนโทรศพัท์เขา้เบอร์มือถือของครู สนทนาดว้ยภาษาองักฤษ ขอเรียนสาย และฝากขอ้ความขอให ้     
โทรกลบั บอกชื-อ และเบอร์โทรศพัท ์

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Text เรื-อง Making an appointment ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ใหผู้เ้รียนฟังและอ่านออกเสียง
ตาม CD ใน Exercises 1.9 และ 1.10 

3. ครูให้ผูเ้รียนฟัง CD เรื-อง A telephone conversation at a dental clinic แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา             
ใน Exercise 1.11 

4. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Text เรื-อง Hospitality   ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercise 1.12 ฟังและอ่าน         
ออกเสียง สาํนวนเกี-ยวกบัการตอ้นรับและรับรองแขกตาม CD ใน Exercise 1.13  

5. ครูใหผู้เ้รียนฟัง CD เรื-อง A conversation at reception แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercise 1.14 

6. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Text เรื-อง Inquiries ครูอธิบายเพิ-มเติม   แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 1.15 
7. ครูให้ผูเ้รียนฟัง CD เรื-อง A conversation at a bank แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercises 1.16 
และ  1.17 
8. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Text เรื-อง Customer service ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 1.18    
9. ครูใหผู้เ้รียนฟัง CD เรื-อง A conversation at a supermarket แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercise 
1.19 
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ขัGนสรุปและการประยุกต์ 

10. ใหผู้เ้รียนจบัคู่แสดงบทบาทสมมุติ ระหวา่ง a reception clerk กบั a hotel guest 

 

 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใชเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมนิผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 3 หน่วยที� 2 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 5-6 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Letters  จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 จดหมายธุรกจิ เป็นเครื*องมอืที*สําคญัในการติดต่อสื*อสารทางธุรกจิ  แม้ว่าในปจัจุบนัจะมวีธิกีารติดต่อทาง
ธุรกจิแบบอื*นๆที*หลากหลายและสะดวกกว่าจดหมายธุรกจิ  แต่ลกัษณะที*สาํคญัของจดหมายธุรกจิ กค็อื  มคีวามเป็น
ทางการ  มลีกัษณะเป็นลายลกัษณ์อกัษรชดัเจน  สามารถใชย้นืยนัเป็นหลกัฐานในทางกฎหมายได ้ 
 

เนื�อหาสาระ 
1. ส่วนประกอบหลกัของจดหมายธุรกิจ เช่น Heading, Sender’s address, Date, Recipient’s address, Salutation, Body 

of the letter, Complimentary closing, Signature และ Printed full name & job title 
2. คาํศพัท ์วลีและสาํนวน ที-ใชใ้นส่วนประกอบหลกัของจดหมายธุรกิจ 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. บอกส่วนประกอบ และตาํแหน่งของส่วนประกอบแต่ละส่วนที-นิยมวางในจดหมายไดถู้กตอ้ง 
2. บอกความหมายของคาํศพัท ์วลี และสาํนวนที-ใชใ้นส่วนประกอบต่างๆ ของจดหมายธุรกิจได ้
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียนจดหมายธุรกิจไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของ

ภาษา 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Have you ever written a letter to anybody? 
- When did you write it? 
- Did you write in English or in Thai? 
- What did you write it for? 

 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Text เรื-อง Main elements of a business letter หัวขอ้ยอ่ย Sender’s address ครูอธิบาย

เพิ-มเติม   แลว้ใหผู้เ้รียนตอบคาํถามใน Exercise 2.1 
3. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Date ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.2 
4. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน หัวขอ้ยอ่ย Recipient’s address หรือ Inside address ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 

Exercise 2.3 
5. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Salutation ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.4 
6. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Body of the letter ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.5 
7. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Complimentary closing ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.6 
8. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Signature ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.7 
9. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Printed full name & job title ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.8 
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ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
10. ใหผู้เ้รียนบอก ชื-อและตาํแหน่งของส่วนประกอบต่างๆ ของจดหมายธุรกิจ 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 

 1. บนัทึกการสอน 

 2. ใบเช็ครายชื-อ 

 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 4 หน่วยที� 2 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 7-8 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Letters (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 จดหมายธุรกจิ เป็นเครื*องมอืที*สําคญัในการติดต่อสื*อสารทางธุรกจิ  แม้ว่าในปจัจุบนัจะมวีธิกีารติดต่อทาง
ธุรกจิแบบอื*นๆที*หลากหลายและสะดวกกว่าจดหมายธุรกจิ  แต่ลกัษณะที*สาํคญัของจดหมายธุรกจิ กค็อื  มคีวามเป็น
ทางการ  มลีกัษณะเป็นลายลกัษณ์อกัษรชดัเจน  สามารถใชย้นืยนัเป็นหลกัฐานในทางกฎหมายได ้ 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. บอกรูปแบบของจดหมายธุรกิจ แยกแยะความแตกต่างระหวา่งจดหมายที-เป็นทางการและไม่เป็นทางการได้

ถูกตอ้ง 
2. อ่านเพื-อทาํความเขา้ใจ และบอกประเภทของจดหมายธุรกิจไดถู้กตอ้ง 
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียนจดหมายธุรกิจไดเ้หมาะสม กบัวฒันธรรมของ

เจา้ของภาษา 

สาระการเรียนรู้ 
1. ส่วนประกอบเพิ-มเติมของจดหมายธุรกิจ เช่น  Letterhead, Reference, Attention line, Subject title, 

Enclosure, CC & BCC, Postscript, และ Reference initials 
2. รูปแบบของจดหมายธุรกิจ : American, British, Indented styles และจดหมายแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ 
3. ประเภทของจดหมาย จดหมายขอและให้ขอ้มูล จดหมายสั-งซื3อและตอบรับการสั-งซื3อ  จดหมายแจง้ปัญหา

และขอแกไ้ข  จดหมายทวงหนี3   และจดหมายเชิญ 
4. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นจดหมายธุรกิจ แต่ละรูปแบบและแต่ละประเภท 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- What are the main elements of a business letter? 
- Where can you see the signature in the letter?  On the left or on the right? 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Text เรื-อง Additional elements of a business letter หัวขอ้ยอ่ย Letter-head, Reference, 

Attention line, Subject title, Enclosure, CC & BCC, Postscript, และ Reference initials ครูอธิบายเพิ-มเติม   
แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.9 

3. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Styles of business letters และเปรียบเทียบจดหมายธุรกิจทั3ง 3 แบบ: American, British, 
Indented styles รวมถึงจดหมายแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ   ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 
Exercises 2.10 และ 2.11 

4. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Requesting & providing information ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 2.12 



14 

 

และ 2.13 
5. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Placing an order & acknowledging an order ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ ผูเ้รียนทาํ Exercise 

2.14 
6. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Complaints and adjustments ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise  2.15 
7. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Collection ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.16 
8. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Invitation ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.17 
  

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
9. ใหผู้เ้รียนบอก ชื-อประเภท และประโยชน์ใชส้อยของจดหมายธุรกิจแต่ละประเภท   

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคโ์ดยครูและผูเ้รียนร่วมกนัประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 5 หน่วยที� 3 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 9-10 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business E-mails จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ 
 จดหมายอเีลก็ทรอนิกสใ์นงานธุรกจิ (Business E-mails) เป็น เครื*องมอืในการสื*อสารทางธุรกจิ อกีวธิหีนึ*งที*ม ี          
ความง่าย และรวดเรว็ แมว้่าจะไม่มคีวามเป็นทางการเหมอืนจดหมายธุรกจิในบทเรยีนที*ผ่านมา  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. บอกความเหมือนและความแตกต่างในการเขียน Business letters กบั Business e-mails และ Internet กบั 

Intranet ได ้
2. บูรณาการการใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียน E-mails ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ทั-วไปเกี-ยวกบั E-mails และส่วนประกอบพื3นฐานของโครงร่างของ E-mails  
2. เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่าง ระหวา่ง Internet กบั Intranet  
3. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียน E-mails  

 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Do you know what an e-mail is? 
- Have you ever written an e-mail to anybody? 
- Have you ever received an e-mail from anybody? 

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Text เรื-อง Introduction to E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม   แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 3.1, 3.2 
และ 3.3 

3. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Layout of E-mail หัวขอ้ยอ่ย Drafting an e-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 
Exercises 3.4 และ 3.5 

4. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Web boards: Things you should know about writing an e-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้
ผูเ้รียนทาํ Exercise 3.6 

5. ครูใหผู้เ้รียนอ่านและฟัง CD เรื-อง Internet and Intranet ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให ้ผูเ้รียนทาํ Exercise 3.7 
6. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Inquiry & reply e-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 3.8, 3.9 และ 3.10 
7. ครูใหผู้เ้รียนทาํแบบฝึกหดัเขียน e-mail ใน Exercises 3.11 และ 3.12 
  

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
8. ให้ผูเ้รียนบอก ความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง ของสาํนวนที-ใชใ้นการเขียนจดหมายธุรกิจและการ
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เขียน E-mails   

 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
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 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 6 หน่วยที� 3 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 11-12 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Business E-mails (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 จดหมายอเีลก็ทรอนิกสใ์นงานธุรกจิ (Business E-mails) เป็น เครื*องมอืในการสื*อสารทางธุรกจิ อกีวธิหีนึ*งที*ม ี       
ความง่าย และรวดเรว็ แมว้่าจะไม่มคีวามเป็นทางการเหมอืนจดหมายธุรกจิในบทเรยีนที*ผ่านมา  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. เขา้ใจคาํศพัทพื์3นฐาน สาํนวนและประโยค ที-ใชใ้นการเขียน E-mails เพื-อจุดประสงคต่์างๆ ได ้

2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียน E-mails ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรม 
 

เนื�อหาสาระ 
1. การเขียน E-mail เพื-อวตัถุประสงคต์่างๆ  
 

 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Do you have an e-mail address? 
- What is your e-mail address? 
- How many e-mail addresses do you have? 

ขัGนสอน 

2. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Notification E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 3.13, 3.14  3.15 และ 
3.16 
3. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Reminder E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 3.17 และ 3.18 
4. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Announcement E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 3.19 และ 3.20 
5. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Invitation E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให ้ผูเ้รียนทาํ Exercises 3.21, 3.22 และ 3.23 
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
6. ใหผู้เ้รียนเขียน E-mails เชิญเพื-อนไปร่วมงานวนัเกิดของตนเอง  

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
1. บนัทึกการสอน 
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2. ใบเช็ครายชื-อ 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 

 3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
 4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 

5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 7 หน่วยที� 4 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 13-14 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Miscellaneous Correspondence จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 เครื*องมอืสื*อสารทางธุรกจิอื*นๆ  ที*ได้รบัความนิยมอย่างมากเช่นกนั นอกเหนือจาก Business letters และ 
Business e-mails แลว้ กค็อื การใช ้Fax เพื*อการสื*อสารระหว่างองคก์ร และการใช ้Memo (บนัทกึ). Report (รายงาน) 
และ Notice (ขอ้ความแจง้ใหท้ราบ) เพื*อการสื*อสารภายในองคก์ร หรอืสาํนกังาน   และ 
การนําการสื*อสารในรปูแบบต่างๆ มาประยุกตใ์ชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณ์ทางธุรกจิที*เกดิขึ
น 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชสื้-อสารในรูปแบบต่างๆ ไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพูด และภาษาเขียน เพื-อการสื-อสารในรูปแบบต่างๆ ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของ

เจา้ของภาษา 
 

เนื�อหาสาระ 
1. ลกัษณะ โครงสร้าง และการใช ้fax, memo, และ report 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชสื้-อสารในรูปแบบต่างๆ  
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- Do you know what a fax is? 
- Is it like an e-mail? 
- What is the difference between a fax and an e-mail? 

ขัGนสอน 
2. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Fax หวัขอ้ยอ่ย What is fax? ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 4.1 

และ 4.2  
3. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาตวัอยา่ง Fax Message ใน Exercise 4.3 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนตอบคาํถามทา้ย

แบบฝึกหดั 
4. ครูให้ผูเ้รียนฟังบทสนทนาใน Exercise 4.4 และอ่านออกเสียงคาํศพัท์และสาํนวนที-สาํคญัตาม CD แลว้ทาํ 

Exercise 4.5 
5. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Memo หวัขอ้ยอ่ย Template for a memo ใน Exercise 4.6 ศึกษาตวัอยา่ง 

Memo ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 4.7  
6. ครูให้ผูเ้รียนฟังบทสนทนา ใน Exercise 4.8 และอ่านออกเสียงคาํศพัท์และสาํนวนที-สาํคญัตาม CD แลว้ฝึก

พดูประโยค Would it be possible (for someone) to …………….? 
7. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Report หัวขอ้ยอ่ย Types of reports แลว้ทาํ Exercise 4.9 ศึกษาหัวขอ้ยอ่ย 
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Elements of a report (Exercise 4.10) และ Template for a report (Exercise 4.11) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ทาํ 
Exercise 4.11 

8. ครูใหผู้เ้รียนอ่านตวัอยา่ง Report ใน Exercise 4.12 แลว้ทาํแบบฝึกหดัตอบคาํถามทา้ยเรื-อง   
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
9. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง fax, memo, และ report 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 8 หน่วยที� 4 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 15-16 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Miscellaneous Correspondence (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 เครื*องมอืสื*อสารทางธุรกจิอื*นๆ  ที*ได้รบัความนิยมอย่างมากเช่นกนั นอกเหนือจาก Business letters และ 
Business e-mails แลว้ กค็อื การใช ้Fax เพื*อการสื*อสารระหว่างองคก์ร และการใช ้Memo (บนัทกึ). Report (รายงาน) 
และ Notice (ขอ้ความแจ้งให้ทราบ) เพื*อการสื*อสารภายในองคก์ร หรอืสํานักงาน  และการนําการสื*อสารในรูปแบบ
ต่างๆ มาประยุกตใ์ชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณ์ทางธุรกจิที*เกดิขึ
น 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชสื้-อสารในรูปแบบต่างๆ ไดเ้หมาะสม  
2. บูรณาการ การใช้ภาษาพูด และภาษาเขียน เพื-อสื-อสารในรูปแบบต่างๆ  ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของ

เจา้ของภาษา 
 

เนื�อหาสาระ 
1. ลกัษณะ โครงสร้าง และการใช ้Notice, appointments และ reservation 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชสื้-อสารในรูปแบบต่างๆ 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- Do you know what a memo is? 
- Who is supposed to write a memo in an office? 
- What is the difference between a memo and a report? 

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Notice ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 4.13, 4.14 และ 4.15  
3. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Appointment (การแต่งตั3ง) หัวขอ้ยอ่ย Mentioning appointment (การพูดถึง

การแต่งตั3ง) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนฟังและอ่านออกเสียงประโยคตาม CD แลว้ทาํ Exercise 4.16  
4. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Titles in the corporate Hierarchy (ชื-อ ตาํแหน่ง ในองคก์ร ธุรกิจ) ครูอธิบาย

เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนตอบคาํถามใน Exercise 4.18 
5. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Acting on behalf of someone (การทาํหนา้ที-แทน/รักษาการแทน) ครูอธิบาย

เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 4.19  
6. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Special Occasions และทาํ Exercise 4.20 แลว้ทาํแบบฝึกหัดตอบคาํถามเรื-อง      

e-mail และ notice ใน Exercises 4.21 และ 4.22 ตามลาํดบั  
7. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Appointment (การนดัหมาย) ฟังและอ่านออกเสียงประโยคตาม CD แลว้ทาํ 

Exercises 4.23, 4.24 และ 4.25 
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8. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Reservation (การจอง) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ทาํ Exercise 4.26 
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
9. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง Notice และ Appointment (การแต่งตั3ง) 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 9 หน่วยที� 1-4 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 17-18 
ชื�อหน่วย /เรื�อง Mid-semester Examination จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

Mid-semester Examination 
 

จดุประสงคก์ารเรียนรู้ 
 - 
 

เนืGอหาสาระ 

 - 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 

 - 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

 - 
 

หลกัฐาน 

 - 
 

การวดัและประเมินผล 

 - 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 - 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 10 หน่วยที� 5 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 19-20 
ชื�อหน่วย /เรื�อง Business Documents จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 เอกสารทางธุรกจิ เป็นสิ*งสาํคญัยิ*งในงานธุรกจิ การเสนอราคา การสั *งซื
อ การซื
อขาย การส่งของ และการรบั-
จ่ายเงนิ ล้วนแลว้แต่ต้องมเีอกสารที*เป็นลายลกัษณ์อกัษรกํากบั  ดงันั 
น ผู้เรยีนจงึต้องศกึษาเนื
อหาของเอกสารทาง
ธุรกจิที*จาํเป็นตอ้งทราบในการทาํธุรกจิซื
อขาย รวมถงึบตัรสมนาคุณ แบบฟอรม์ต่างๆ เช่น แผ่นพบั 
และแผ่นโฆษณา เป็นตน้ 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารรูปแบบต่างๆ ไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียน เอกสารในรูปแบบต่างๆ ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรม

ของเจา้ของภาษา 
 

เนื�อหาสาระ 
1. ลกัษณะ โครงสร้าง และการใช ้ Quotation, Purchase Order และ Invoice & Tax Invoice  
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารรูปแบบต่างๆ   

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- What can “appointments” mean in business English? 

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Quotation (การเสนอราคา) ใน Exercises 5.1 เรื-อง Quotation in the business 
process ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํแบบฝึกหดัทา้ยเรื-อง  

3. ครูใหผู้เ้รียนอ่านจดหมาย Asking for a quotation และ Giving a quotation ครูอธิบายคาํศพัท์และสาํนวนที-ใช้
สาํหรับการเสนอราคา แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 5.2, 5.3, 5.4 และ 5.5 

4. ครูใหผู้เ้รียนอ่านและฟัง CDของบทเรียนเรื-อง Purchase Order (คาํสั-งซื3อ/ใบสั-งซื3อ) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้
ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 5.6, 5.7, 5.8 และ 5.9 

5. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Invoice & Tax Invoice (ใบแจง้หนี3  และใบกาํกบัภาษี) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้
ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 5.10, 5.11, 5.12 และ 5.13   

 

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
6. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง Invoice และ Tax Invoice 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
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3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

 

 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 11 หน่วยที� 5 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 21-22 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Business Documents (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 เอกสารทางธุรกจิ เป็นสิ*งสาํคญัยิ*งในงานธุรกจิ การเสนอราคา การสั *งซื
อ การซื
อขาย การส่งของ และการรบั-
จ่ายเงนิ ล้วนแลว้แต่ต้องมเีอกสารที*เป็นลายลกัษณ์อกัษรกํากบั  ดงันั 
น ผู้เรยีนจงึต้องศกึษาเนื
อหาของเอกสารทาง
ธุรกจิที*จาํเป็นตอ้งทราบในการทาํธุรกจิซื
อขาย รวมถงึบตัรสมนาคุณ แบบฟอรม์ต่างๆ เช่น แผ่นพบั 
และแผ่นโฆษณา เป็นตน้ 
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารรูปแบบต่างๆ ไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียน เอกสารในรูปแบบต่างๆ ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรม

ของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. ลกัษณะ โครงสร้าง และการใช ้ Receipt, Contract, Voucher และ Banking Documents 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียน เอกสารในรูปแบบต่างๆ   

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- Who asks for a quotation? 
- Who gives a quotation? 
- Who gives a purchase order? 

ขัGนสอน 
2. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Receipt (ใบเสร็จรับเงิน) ใน Exercise 5.14 ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ใหผู้เ้รียนทาํ

แบบฝึกหดัทา้ยเรื-อง  
3. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Given Information แลว้ใหผู้เ้รียนเขียนใบเสร็จรับเงินใน Exercise 5.15 
4. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Contract (สัญญา) ใน Exercises 5.16 และ 5.17 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้

ผูเ้รียนตอบคาํถามทา้ยเรื-อง 
5. ครูให้ผูเ้รียนอ่านสัญญาเช่า Rental Contract ใน Exercise 5.18 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนตอบคาํถาม      

ทา้ยเรื-อง  
6. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Voucher (บตัรสมนาคุณ/บตัรกาํนัล) ใน Exercise 5.19 ครูอธิบายเพิ-มเติม 

แลว้ใหผู้เ้รียนทาํแบบฝึกหดัทา้ยเรื-อง และใน Exercises 5.20 และ 5.21 
7. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Banking Documents (เอกสารการทาํธุรกิจผ่านธนาคาร) ในExercise 5.22          

ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ใหผู้เ้รียนศึกษาคาํศพัทแ์ละอ่านออกเสียงตาม CD ใน Exercise 5.23  
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ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
8. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง Receipt, Contract, Voucher และ Banking Documents 
 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 12 หน่วยที� 6 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 23-24 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Meetings จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การประชุม เป็นรูปแบบของการสื*อสารทางธุรกจิ ที*ต้องอาศยัการสนทนาพูดคุยกนั การประชุมเกดิขึ
นเสมอ
เมื*อมคีนตั 
งแต่ 2 คนขึ
นไปเขา้มาอยู่ในที*เดยีวกนั พบปะกนัเพื*อพดูคุย แลกเปลี*ยนความคดิ วเิคราะห ์และ 
นําเสนอในหวัขอ้หรอืประเดน็ต่างๆ  ปจัจุบนันี
 มกีารนําเอาเทคโนโลยมีาใชเ้พื*อทาํใหก้ารประชมุมคีวามสะดวกมากขึ
น 
เช่น การประชมุทางไกล และการประชุมทางจอภาพ  
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชเ้ขียนเอกสารการประชุมทุกรูปแบบไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียนเอกสารการประชุมในรูปแบบต่างๆ  ไดเ้หมาะสมกบั

วฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ และความเขา้ใจพื3นฐานในเรื-อง Meetings, Scheduling a meeting, Rescheduling a meeting และ 
Agenda 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารการประชุมทุกรูปแบบ 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- Do you often meet your friends? 
- What do you usually talk about in the meeting? 
- Where do you usually meet each other?  

ขัGนสอน 

2. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Meetings (การประชุม) ใน Exercise 6.1 ครูอธิบายศพัท์และสาํนวนที-ใชใ้น
การประชุม เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 6.2 และ 6.3 

3. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Scheduling a meeting (การนดัประชุม) ใน Exercise 6.4 ครูอธิบายเพิ-มเติม  
แลว้ใหผู้เ้รียนตอบคาํถามทา้ยเรื-อง 

4. ครูให้ผูเ้รียนฟังบทสนทนาทางโทรศพัท์ใน Exercise 6.5 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 6.5      
และ 6.6 

5. ครูใหผู้เ้รียนศึกษาศพัทแ์ละสาํนวนที-ใชใ้นเรื-อง Rescheduling a meeting (การปลี-ยนแปลงเวลานดัประชุม) 
ใน Exercise 6.7 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 6.7, 6.8, 6.9 และ  6.10 

6. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Agenda (ระเบียบวาระการประชุม) ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 
Exercises 6.11, 6.12 และ 6.13 



34 

 

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
7. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง  Scheduling a meeting และ Rescheduling a meeting  
 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 13 หน่วยที� 6 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 25-26 
ชื�อหน่วย /เรื�อง Business Meetings (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การประชุม เป็นรูปแบบของการสื*อสารทางธุรกจิ ที*ต้องอาศยัการสนทนาพูดคุยกนั การประชุมเกดิขึ
นเสมอ
เมื*อมคีนตั 
งแต่ 2 คนขึ
นไปเขา้มาอยู่ในที*เดยีวกนั พบปะกนัเพื*อพูดคุย แลกเปลี*ยนความคดิ วเิคราะห ์และนําเสนอใน
หวัขอ้หรอืประเดน็ต่างๆ  ปจัจุบนันี
 มกีารนําเอาเทคโนโลยมีาใชเ้พื*อทําใหก้ารประชุมมคีวามสะดวกมากขึ
น เช่น การ
ประชุมทางไกล และการประชุมทางจอภาพ  
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารการประชุมทุกรูปแบบไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียนเอกสารการประชุมในรูปแบบต่างๆ  ไดเ้หมาะสมกบั

วฒันธรรมของเจา้ของภาษา 
เนื�อหาสาระ 

1. ความรู้ และความเขา้ใจพื3นฐานในเรื-อง Meetings, Scheduling a meeting, Rescheduling a meeting และ 
Agenda 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารการประชุมทุกรูปแบบ 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Have you ever scheduled a meeting? 
- Who attended the meeting? 
- What was the problem? 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนฟังและอ่านบทเรียนเรื-อง Managing meetings (การจดัการ/ดาํเนินการประชุม) ใน Exercise 

6.14  ครูอธิบายศพัทแ์ละสาํนวนที-พบ   แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 6.15  
3. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Minutes (บนัทึกการประชุม) ใน Exercise 6.16 ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ให้

ผูเ้รียนทาํ Exercises 6.17 และ 6.18 
4. ครูให้ผูเ้รียนฟังและอ่านศัพท์และสํานวนเกี-ยวกับการนําเสนอในเรื- อง   Presentation skills ครูอธิบาย

เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 6.19, 6.20, 6.21 และ 6.22 
5. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาศพัท์และสาํนวนที-ใชใ้นเรื-อง Meeting facilities (สิ-งอาํนวยความสะดวกในการประชุม)         

ใน Exercise 6.23 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 6.24 
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
5. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง   Agendas และ   Minutes 
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สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 14 หน่วยที� 7 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 27-28 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Job Application จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การสมคัรงาน เป็นหวัขอ้ที*สาํคญัสาํหรบัผูเ้รยีนที*กําลงัจะสาํเรจ็การศกึษา และเตรยีมเขา้สู่ตลาดงานปจัจุบนั
นายจา้งจาํนวนมาก ตอ้งการผูท้ี*มทีั 
งความรูพ้ื
นฐานในสาขาที*ไดเ้รยีนมา และความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ วธิี
หนึ*งที*นายจ้างมักใช้เพื*อประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษเบื
องต้นของผู้สมัครงาน ก็คือการสงัเกตจาก
ภาษาองักฤษของผูส้มคัรในขั 
นตอนของการสมคัรงาน การกรอกแบบฟอรม์และสมัภาษณ์งาน 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-เกี-ยวกบัขอ้งกบัการสมคัรงานและการเขียนประวติัโดยยอ่ไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการสมคัรงานไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ ความเขา้ใจ ในเรื-องของ Occupation, Job title/Job position และ Job advertisements 
2. รูปแบบ คาํศพัทแ์ละสาํนวนที-ใชใ้นการเขียน Resume Application letters และ Job application forms 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Have you ever read the Classified Ads? 
- Have you ever applied for a job? 
- What kind of job do you want to get? 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Job title/Job position (ตาํแหน่งงาน) และ Occupation  (อาชีพ) ใน 

Exercises 7.1และ 7.2 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 7.3 และ 7.4 
3. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Job advertisement (ประการศรับสมคัรงาน / โฆษณารับสมคัรงาน) แลว้ให้

ผูเ้รียนทาํ Exercise 7.5 
4. ครูให้ผูเ้รียนศึกษา Main elements of a job advertisement (ส่วนประกอบหลกัของโฆษณารับสมคัรงาน) ใน 

Exercise 7.6 ครูอธิบายหวัขอ้ยอ่ยเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนตอบคาํถามทา้ยเรื-องและทาํ Exercises 7.7 และ 7.8 
5. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Resume (ประวติัโดยยอ่) ใน Exercise 7.9 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียน

ตอบคาํถามทา้ยเรื-อง 
6. ครูให้ผูเ้รียนศึกษา Main elements of a resume (ส่วนประกอบหลกัของ Resume) ใน Exercise 7.10 ครู

อธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 7.11 
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
7. ใหผู้เ้รียนเขียน Resume ของตนเองโดยใช ้ตวัอยา่งของ Resume ใน Exercise 7.11 
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สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



41 

 

 

 

 

 

แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 15 หน่วยที� 7 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 29-30 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Job Application (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การสมคัรงาน เป็นหวัขอ้ที*สาํคญัสาํหรบัผูเ้รยีนที*กําลงัจะสาํเรจ็การศกึษา และเตรยีมเขา้สู่ตลาดงานปจัจุบนั
นายจา้งจาํนวนมาก ตอ้งการผูท้ี*มทีั 
งความรูพ้ื
นฐานในสาขาที*ไดเ้รยีนมา และความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ วธิี
หนึ*งที*นายจ้างมักใช้เพื*อประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษเบื
องต้นของผู้สมัครงาน ก็คือการสงัเกตจาก
ภาษาองักฤษของผูส้มคัรในขั 
นตอนของการสมคัรงาน การกรอกแบบฟอรม์และสมัภาษณ์งาน 
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขียนจดหมาย และกรอกแบบฟอร์มสมคัรงานไดถู้กตอ้ง 
2. รู้จกัและตอบคาํถามที-ใชบ่้อยในการสมัภาษณ์งานไดถู้กตอ้ง 
3. รู้จกัช่องทางในการหางาน จากสื-อต่างๆ ไดอ้ยา่งหลากหลาย 
4. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการสมคัรงานไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. รูปแบบ คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียน Resume Application letters และ Job application forms 
3. คาํถามและคาํตอบที-ใชใ้น Job interview 
4. Job channels ช่องทางในการหางาน 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Where can you look for a job? 
- Can you find a job in a newspaper? 
- Where else can you find a job? 

 

ขัGนสอน 
2. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Resume และตอบคาํถามทา้ยเรื-องใน Exercise 7.13  
3. ครูให้ผูเ้รียนฟังและอ่านบทบทสนทนาเรื- อง Application letters (จดหมายสมคัรงาน) แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 

Exercise 7.14 
4. ครูใหผู้เ้รียนศึกษา How to write an application letter (วธีิการเขียนจดหมายสมคัรงาน) และตวัอยา่งจดหมาย

สมคัรงาน แลว้ทาํ Exercises 7.15, 7.16 และ 7.17 
5. ครูให้ผูเ้รียนศึกษา Job application forms (แบบฟอร์มสมคัรงาน) และตวัอยา่งใน Exercise 7.18 ครูอธิบาย

เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 7.19 
6. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื-อง Job interview ฟังและอ่านออกเสียงตาม CD เรื-อง   Frequently asked  interview 
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questions (คาํถามที-ถูกถามบ่อยในการสัมภาษณ์) ใน Exercise 7.20 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนจบัคู่
ผลดัเปลี-ยนกนัถามและตอบตามตวัอยา่ง 

7. ครูให้ผูเ้รียนฟังและอ่านบทบทสนทนาใน Job channels (ช่องทางการหางาน) ใน Exercise 7.21 แลว้ให้
ผูเ้รียนตอบคาํถามทา้ยเรื-อง 

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
8. ใหผู้เ้รียนเขียนจดหมายสมคัรงานจากโฆษณารับสมคัรงานที-ตนเองหามาไดจ้าก Job channels  

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 16 หน่วยที� 8 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 31-32 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Business World จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 ธุรกิจหรืออุตสาหกรรม ที*มีอยู่หลากหลายในโลกของธุรกิจ ทั 
งในรูปของสนิค้าและบริการนั 
น อาจมคีวาม
เกี*ยวเนื*องกนัในบางธุรกจิ หรอืแตกต่างกนัตามธรรมชาติของแต่ละธุรกจิ กไ็ด้  ในระบบเศรษฐกจิของประเทศไทย 
สามารถจําแนกประเภทของธุรกจิ ที*ถอืว่าเป็นส่วนประกอบหลกัของระบบได้ ดงันี
 ธุรกจิการศกึษา การดูแลสุขภาพ 
การตอ้นรบัและการบรกิาร การเป็นตวัแทนหรอืนายหน้า การธนาคาร การผลติ การคา้ปลกี และการซื
อขาย เป็นตน้ 
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชไ้ดก้บัธุรกิจทุกประเภท 
2. ฟัง พดู อ่าน และเขียนคาํศพัทที์-สาํคญัในธุรกิจทุกประเภทได ้
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการติดต่อสื-อสารไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ ความเขา้ใจในเรื-องของธุรกิจประเภทต่างๆ เช่น  Educational Business 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวนที-ใชก้บัธุรกิจทุกประเภท 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Do you know Angelina Jolie? 
- What does she do? 
- What business is she in? 

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนศึกษาเรื-อง Educational Business (ธุรกิจการศึกษา) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ 
Exercises 8.1 และ 8.2 

3. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื-อง Health Care Business (ธุรกิจที-เกี-ยวกบัการรักษาโรคและการดูแลสุขภาพ) ครู
อธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 8.3 และ 8.4 

4. ครูใหผู้เ้รียนศึกษา Hospitality Industry (กลุ่มธุรกิจการตอ้นรับและการบริการ) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้
ผูเ้รียนทาํ Exercises 8.5 และ 8.6 

6. ครูใหผู้เ้รียนศึกษา Agency Business (ธุรกิจตวัแทน) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 8.7 และ 
8.8  
   

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
6. ใหผู้เ้รียนเปรียบเทียบความเหมือน และ ความแตกต่างระหวา่ง Health Care Business กบั Hospitality 

Industry 



45 

 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 17 หน่วยที� 8 

รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 33-34 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Business World  (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 ธุรกิจหรืออุตสาหกรรม ที*มีอยู่หลากหลายในโลกของธุรกิจ ทั 
งในรูปของสนิค้าและบริการนั 
น อาจมคีวาม
เกี*ยวเนื*องกนัในบางธุรกจิ หรอืแตกต่างกนัตามธรรมชาติของแต่ละธุรกจิ กไ็ด้  ในระบบเศรษฐกจิของประเทศไทย 
สามารถจําแนกประเภทของธุรกจิ ที*ถอืว่าเป็นส่วนประกอบหลกัของระบบได้ ดงันี
 ธุรกจิการศกึษา การดูแลสุขภาพ 
การตอ้นรบัและการบรกิาร การเป็นตวัแทนหรอืนายหน้า การธนาคาร การผลติ การคา้ปลกี และการซื
อขาย เป็นตน้ 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชไ้ดก้บัธุรกิจทุกประเภท 
2. ฟัง พดู อ่าน และเขียนคาํศพัทที์-สาํคญัในธุรกิจทุกประเภทได ้
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการติดต่อสื-อสารไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ ความเขา้ใจในเรื-องของธุรกิจประเภทต่างๆ เช่น Trading Business 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวนที-ใชก้บัธุรกิจทุกประเภท 

กจิกรรมการเรียนการสอน 

 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 
1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  

- Who is a very famous person in the electronic business? 
- What business do you want to be in? 
- Why do you want to be in such business? 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื- อง Banking Industry (กลุ่มธุรกิจธนาคาร) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 

Exercises 8.9, 8.10, 8.11 และ 8.12 
3. ครูใหผู้เ้รียนศึกษาเรื-อง Manufacturing Industry (กลุ่มธุรกิจการผลิต) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 

Exercises 8.13 และ 8.14 
4. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื-อง Retail Business (ธุรกิจคา้ปลีก) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 8.15 

และ 8.16 
5. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื-อง Trading Business (ธุรกิจซื3อมาขายไป) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ  

Exercises 8.17 และ 8.18  
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
1. ใหผู้เ้รียนเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่ง Retail Business กบั Trading Business 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 
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1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 18 หน่วยที� 1-8 
รหสัวิชา 2000-1224  วชิาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 35-36 
ชื�อหน่วย/เรื�อง  Final Examination จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

Final Examination 
 

จดุประสงคก์ารเรียนรู้ 
 - 

เนืGอหาสาระ 

 - 

กจิกรรมการเรียนรู้ 

 - 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

 - 
 

หลกัฐาน 

 - 
 

การวดัและประเมินผล 

 - 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 - 
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โครงการสอน  (Courses Syllybus) 

วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ รหัสวชิา 2000-1224    ภาคเรียนที+ 1/2557 

วทิยาลยับริหารธุรกจิและการท่องเที+ยวนครราชสีมา 

…......................................................................................................................................................................

......... 

1. ชื+อผู้สอน    นางสาว วรัญญา   พงษเ์ตชภณ     เบอร์โทรศพัท ์ 087-2531277 
2. จํานวนหน่วยกจิ  1 หน่วยกิต        จาํนวนคาบเรียน  2  คาบ/สัปดาห์ 
3. จุดประสงค์รายวชิา 
1. เพื-อใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจคาํศพัท ์พื3นฐานทางธุรกิจ 
2. เพื-อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในการอ่านเอกสารทางธุรกิจ 
3. เพื-อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจการฟัง พดูในสถานการณ์ต่าง ๆ ในที-ทาํงานที-เหมาะสมกบัวฒันธรรม 
สังคม 
4. เพื-อใหเ้ห็นประโยชน์จากการใชภ้าษาองักฤษที-นาํไปใชใ้นงานธุรกิจต่าง ๆ 
5. เพื-อใหว้างแผนและจดัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดยเลือกกลยทุธ์การเรียน แหล่งการเรียนรู้สื-อและ 
เทคโนโลยทีี-เหมาะสม 
4. คําอธิบายรายวชิา 
              ศึกษา ปฏิบติั ทกัษะการฟัง พดู อ่าน เขียน เนื3อหา/เอกสารทางธุรกิจ แผน่พบั คู่มือ ศึกษา 
ความหมายของคาํและศพัทเ์ทคนิคพื3นฐานทางธุรกิจ งานสาํนกังาน การตอ้นรับ การนดัหมาย การสนทนา
ทาง 
โทรศพัท ์การใหบ้ริหาร การซื3อ–ขาย จดหมายเชิญ จดหมายทางธุรกิจ การสอบถาม การสั-งซื3อ การสมคัร
งาน 
การกรอกแบบฟอร์มประเภทต่าง ๆ การใชภ้าษาในการขอและใหข้อ้มูล การใหบ้ริการ การใชภ้าษาและ
ท่าทาง 
ในการสื-อสารอยา่งเหมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา คน้ควา้เรื-องราวอาชีพจากแหล่งการเรียนรู้ที- 
หลากหลาย การวางแผนการเรียนโดยใชสื้-อเทคโนโลยทีี-มีอยูใ่นศูนยก์ารเรียนรู้ในสถานศึกษา และนอก 
สถานศึกษา 
5.กจิกรรมการเรียนการสอน 
  1. ผูเ้รียนศึกษาเนื3อหา คาํศพัทที์-เกี-ยวขอ้ง 
   2. ผูเ้รียนทาํความเขา้ใจและอ่านขอ้มูลจากบทสนทนา 
   3. บอกประโยคในการสนทนาที-ใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้บอกตวัอยา่งคาํถามและตอบคาํถามได ้
   6. เอกสารประกอบการเรียน 
          หนงัสือ ภาษาองักฤษธุรกิจ   สาํนกัพิมพ ์เอมพนัธ์ จาํกดั 
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    7. การบูรณาการเรียนการสอนรายวชิาอื+น 
         วชิา  ภาษาองักฤษเพื-อการสื-อสารในงานอาชีพ 
 
 
8. แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา  จํานวน 2  แห่ง   2  ครัGง 
         - ศูนยข์อ้มูลห้องเรียน 
         - Internet 
9. สื+อการสอน      จํานวน  2  ชนิด 
                   1. สื-อสิ-งพิมพ ์: เอกสารประกอบการเรียนวชิาภาษาองักฤษธุรกิจ 
                   2. สื-อของจริง : อินเตอร์เน็ต 
10. ชิGนงาน/โครงการ   จาํนวน  1  ชิ3น/โครงการ 

11. เกณฑ์การประเมินผล               คะแนนเต็ม   100  คะแนน   แบ่งเป็น 

  1. คะแนนคุณธรรม-จริยธรรม  10 คะแนน   แบ่งเป็น 

       เกณฑ์การประเมิน 
1.การเขา้ชั3นเรียน  2  คะแนน : มีเวลาเรียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของภาคเรียน 

             2.การตรงต่อเวลา  2  คะแนน : เขา้ชั3นเรียนตรงต่อเวลา (ชา้ไดไ้ม่เกิน 10 นาที) 
             3.การแต่งกาย        2   คะแนน : แต่งกายถูกระเบียบของวทิยาลยั 
             4.ความรับผดิชอบ 2  คะแนน : ส่งงานตรงตามเวลากาํหนด 
             5.ละเวน้อบายมุข  2  คะแนน :  ละเวน้การเล่นการพนนั สิ-งเสพติด 
                     2. คะแนนการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง       -    คะแนน 

                     3. คะแนนประเมินตามสภาพจริง            60   คะแนน 

                     4. คะแนนชิGนงาน/โครงการ                    10    คะแนน 

                     5. คะแนนสอบปลายภาค                        20    คะแนน 
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12.แผนการเรียน (18 สัปดาห์) 
สัปดาห์ที- หวัขอ้เรื-อง จาํนวน

คาบ 
กิจกรรม สื-อ 

1-2 แจง้โครงการสอน 
หน่วยที- 1 การสนทนาทางโทรศพัท ์

4 - บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

3-4 หน่วยที- 2 จดหมายธุรกิจ 4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

5-6 หน่วยที- 3 จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในงาน
ธุรกิจ 

4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

6-7 หน่วยที- 4 การสื-อสารระหวา่งองคก์รที-
นิยมใชใ้นงานธุรกิจ 

4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 
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8-9 หน่วยที- 5 เอกสารทางธุรกิจ 4 -บรรยาย และ สาธิต 

- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

10-11 หน่วยที- 6 การประชุมทางธุรกิจ 4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

12-13 หน่วยที- 7 การสมคัรงาน 4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

14-15 หน่วยที- 8 โลกของธุรกิจ 4 -บรรยาย และ สาธิต 
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 

16-18 หน่วยที- 9 ผูค้นในวงการธุรกิจ 4 -บรรยาย  
- แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลงัเรียน 
- ฝึกปฏิบติัการ
สนทนา 
- ทดสอบปลายภาค 
 

เอกสาร
ประกอบการ
เรียนการสอน
และตวัอยา่ง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 1 หน่วยที� 1 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 1-2 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Conversations จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การสนทนา เป็นพื
นฐานของการดาํเนินธุรกจิ ไม่ว่าจะเป็นการสนทนาทางโทรศพัท ์หรอืการพบปะ พูดคุยกนั           
ลว้นแลว้แต่เป็นจุดเริ*มตน้ ที*จะนําไปสูก่ารเจรจาทาํธุรกจิระหว่างกนั  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. สนทนา โตต้อบทางโทรศพัทภ์ายใตส้ถานการณ์ต่างๆได ้

2. บอกความหมายของคาํศพัท ์วลี และประโยคที-ใชใ้นการสนทนาทางโทรศพัทไ์ดถู้กตอ้ง 
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการสนทนาไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. การสนทนาทางโทรศพัท ์
2. การพดูหมายเลขโทรศพัท ์
3. การรับและฝากขอ้ความ 
4. การนดัหมาย 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูโทรศพัทเ์ขา้เบอร์มือถือของผูเ้รียนบางคน และให้รับสายดว้ยภาษาองักฤษ และตอบคาํขอเรียนสายของ
ครู :  Can I speak to _____(Jane)_____ , please? 

 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียน ฟัง useful telephone languageใน CDและออกเสียงตาม ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ให้ผูเ้รียนทาํ

แบบฝึกหดัจบัคู่ประโยคที-มีความหมายเหมือนกนั ใน Exercise 1.2 
3. ครูใหผู้เ้รียนฟัง CD เรื-อง A telephone conversation in a factory แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercise 
1.3 
4. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Text เรื-อง Saying telephone numbers ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํแบบฝึกหัด

แสดงวธีิอ่านและเขียนหมายเลขโทรศพัท ์ใน Exercise 1.4 
5. ครูให้ผูเ้รียนฟังศพัท์และสาํนวนเรื-อง Taking and leaving messages on the phone ออกเสียงตาม CD และ

ทาํ Exercises 1.5, 1.6, และ 1.7 
6. ครูใหผู้เ้รียนฟัง CD เรื-อง A telephone conversation at an office แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercise 
1.8 
  

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
7. ใหผู้เ้รียนบอกความแตกต่างของ Can I take a message?  กบั  Can I leave a message? 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 
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1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

 

หลกัฐาน 

 1. บนัทึกการสอน 

 2. ใบเช็ครายชื-อ 

 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
6. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 2 หน่วยที� 1 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 3-4 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Conversations (ต่อ)  จาํนวน 2 ชั �วโมง 

  

สาระสําคัญ  

 การสนทนา เป็นพื
นฐานของการดาํเนินธุรกจิ ไม่ว่าจะเป็นการสนทนาทางโทรศพัท ์หรอืการพบปะ พูดคุยกนั         
ลว้นแลว้แต่เป็นจุดเริ*มตน้ ที*จะนําไปสูก่ารเจรจาทาํธุรกจิระหว่างกนั  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. สนทนาโตต้อบทางโทรศพัท ์และพดูคุยกนัในสถานการณ์ต่างๆได ้
2. บอกความหมายของคาํศพัท ์วลี และประโยคที-ใชใ้นการสนทนาทางโทรศพัทไ์ดถู้กตอ้ง 
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการสนทนาไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

 

เนื�อหาสาระ 
1. การนดัหมาย 
2. การตอ้นรับและรับรองแขก 
3. การถามเพื-อขอขอ้มูล 
4. การใหบ้ริการลูกคา้ 

 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูใหผู้เ้รียนโทรศพัท์เขา้เบอร์มือถือของครู สนทนาดว้ยภาษาองักฤษ ขอเรียนสาย และฝากขอ้ความขอให ้     
โทรกลบั บอกชื-อ และเบอร์โทรศพัท ์

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Text เรื-อง Making an appointment ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ใหผู้เ้รียนฟังและอ่านออกเสียง
ตาม CD ใน Exercises 1.9 และ 1.10 

3. ครูให้ผูเ้รียนฟัง CD เรื-อง A telephone conversation at a dental clinic แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา             
ใน Exercise 1.11 

4. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Text เรื-อง Hospitality   ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercise 1.12 ฟังและอ่าน         
ออกเสียง สาํนวนเกี-ยวกบัการตอ้นรับและรับรองแขกตาม CD ใน Exercise 1.13  

5. ครูใหผู้เ้รียนฟัง CD เรื-อง A conversation at reception แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercise 1.14 

6. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Text เรื-อง Inquiries ครูอธิบายเพิ-มเติม   แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 1.15 
7. ครูให้ผูเ้รียนฟัง CD เรื-อง A conversation at a bank แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercises 1.16 
และ  1.17 
8. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Text เรื-อง Customer service ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 1.18    
9. ครูใหผู้เ้รียนฟัง CD เรื-อง A conversation at a supermarket แลว้ตอบคาํถามทา้ยบทสนทนา ใน Exercise 
1.19 
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ขัGนสรุปและการประยุกต์ 

10. ใหผู้เ้รียนจบัคู่แสดงบทบาทสมมุติ ระหวา่ง a reception clerk กบั a hotel guest 

 

 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใชเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมนิผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 3 หน่วยที� 2 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 5-6 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Letters  จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 จดหมายธุรกจิ เป็นเครื*องมอืที*สําคญัในการติดต่อสื*อสารทางธุรกจิ  แม้ว่าในปจัจุบนัจะมวีธิกีารติดต่อทาง
ธุรกจิแบบอื*นๆที*หลากหลายและสะดวกกว่าจดหมายธุรกจิ  แต่ลกัษณะที*สาํคญัของจดหมายธุรกจิ กค็อื  มคีวามเป็น
ทางการ  มลีกัษณะเป็นลายลกัษณ์อกัษรชดัเจน  สามารถใชย้นืยนัเป็นหลกัฐานในทางกฎหมายได ้ 
 

เนื�อหาสาระ 
1. ส่วนประกอบหลกัของจดหมายธุรกิจ เช่น Heading, Sender’s address, Date, Recipient’s address, Salutation, Body 

of the letter, Complimentary closing, Signature และ Printed full name & job title 
2. คาํศพัท ์วลีและสาํนวน ที-ใชใ้นส่วนประกอบหลกัของจดหมายธุรกิจ 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. บอกส่วนประกอบ และตาํแหน่งของส่วนประกอบแต่ละส่วนที-นิยมวางในจดหมายไดถู้กตอ้ง 
2. บอกความหมายของคาํศพัท ์วลี และสาํนวนที-ใชใ้นส่วนประกอบต่างๆ ของจดหมายธุรกิจได ้
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียนจดหมายธุรกิจไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของ

ภาษา 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Have you ever written a letter to anybody? 
- When did you write it? 
- Did you write in English or in Thai? 
- What did you write it for? 

 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Text เรื-อง Main elements of a business letter หัวขอ้ยอ่ย Sender’s address ครูอธิบาย

เพิ-มเติม   แลว้ใหผู้เ้รียนตอบคาํถามใน Exercise 2.1 
3. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Date ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.2 
4. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน หัวขอ้ยอ่ย Recipient’s address หรือ Inside address ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 

Exercise 2.3 
5. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Salutation ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.4 
6. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Body of the letter ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.5 
7. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Complimentary closing ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.6 
8. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Signature ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.7 
9. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน หวัขอ้ยอ่ย Printed full name & job title ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.8 
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ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
10. ใหผู้เ้รียนบอก ชื-อและตาํแหน่งของส่วนประกอบต่างๆ ของจดหมายธุรกิจ 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 

 1. บนัทึกการสอน 

 2. ใบเช็ครายชื-อ 

 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 4 หน่วยที� 2 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 7-8 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Letters (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 จดหมายธุรกจิ เป็นเครื*องมอืที*สําคญัในการติดต่อสื*อสารทางธุรกจิ  แม้ว่าในปจัจุบนัจะมวีธิกีารติดต่อทาง
ธุรกจิแบบอื*นๆที*หลากหลายและสะดวกกว่าจดหมายธุรกจิ  แต่ลกัษณะที*สาํคญัของจดหมายธุรกจิ กค็อื  มคีวามเป็น
ทางการ  มลีกัษณะเป็นลายลกัษณ์อกัษรชดัเจน  สามารถใชย้นืยนัเป็นหลกัฐานในทางกฎหมายได ้ 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. บอกรูปแบบของจดหมายธุรกิจ แยกแยะความแตกต่างระหวา่งจดหมายที-เป็นทางการและไม่เป็นทางการได้

ถูกตอ้ง 
2. อ่านเพื-อทาํความเขา้ใจ และบอกประเภทของจดหมายธุรกิจไดถู้กตอ้ง 
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียนจดหมายธุรกิจไดเ้หมาะสม กบัวฒันธรรมของ

เจา้ของภาษา 

สาระการเรียนรู้ 
1. ส่วนประกอบเพิ-มเติมของจดหมายธุรกิจ เช่น  Letterhead, Reference, Attention line, Subject title, 

Enclosure, CC & BCC, Postscript, และ Reference initials 
2. รูปแบบของจดหมายธุรกิจ : American, British, Indented styles และจดหมายแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ 
3. ประเภทของจดหมาย จดหมายขอและให้ขอ้มูล จดหมายสั-งซื3อและตอบรับการสั-งซื3อ  จดหมายแจง้ปัญหา

และขอแกไ้ข  จดหมายทวงหนี3   และจดหมายเชิญ 
4. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นจดหมายธุรกิจ แต่ละรูปแบบและแต่ละประเภท 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- What are the main elements of a business letter? 
- Where can you see the signature in the letter?  On the left or on the right? 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Text เรื-อง Additional elements of a business letter หัวขอ้ยอ่ย Letter-head, Reference, 

Attention line, Subject title, Enclosure, CC & BCC, Postscript, และ Reference initials ครูอธิบายเพิ-มเติม   
แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.9 

3. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Styles of business letters และเปรียบเทียบจดหมายธุรกิจทั3ง 3 แบบ: American, British, 
Indented styles รวมถึงจดหมายแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ   ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 
Exercises 2.10 และ 2.11 

4. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Requesting & providing information ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 2.12 
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และ 2.13 
5. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Placing an order & acknowledging an order ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ ผูเ้รียนทาํ Exercise 

2.14 
6. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Complaints and adjustments ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise  2.15 
7. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Collection ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.16 
8. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Invitation ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 2.17 
  

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
9. ใหผู้เ้รียนบอก ชื-อประเภท และประโยชน์ใชส้อยของจดหมายธุรกิจแต่ละประเภท   

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคโ์ดยครูและผูเ้รียนร่วมกนัประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 5 หน่วยที� 3 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 9-10 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business E-mails จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ 
 จดหมายอเีลก็ทรอนิกสใ์นงานธุรกจิ (Business E-mails) เป็น เครื*องมอืในการสื*อสารทางธุรกจิ อกีวธิหีนึ*งที*ม ี          
ความง่าย และรวดเรว็ แมว้่าจะไม่มคีวามเป็นทางการเหมอืนจดหมายธุรกจิในบทเรยีนที*ผ่านมา  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. บอกความเหมือนและความแตกต่างในการเขียน Business letters กบั Business e-mails และ Internet กบั 

Intranet ได ้
2. บูรณาการการใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียน E-mails ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ทั-วไปเกี-ยวกบั E-mails และส่วนประกอบพื3นฐานของโครงร่างของ E-mails  
2. เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่าง ระหวา่ง Internet กบั Intranet  
3. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียน E-mails  

 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Do you know what an e-mail is? 
- Have you ever written an e-mail to anybody? 
- Have you ever received an e-mail from anybody? 

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Text เรื-อง Introduction to E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม   แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 3.1, 3.2 
และ 3.3 

3. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Layout of E-mail หัวขอ้ยอ่ย Drafting an e-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 
Exercises 3.4 และ 3.5 

4. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Web boards: Things you should know about writing an e-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้
ผูเ้รียนทาํ Exercise 3.6 

5. ครูใหผู้เ้รียนอ่านและฟัง CD เรื-อง Internet and Intranet ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให ้ผูเ้รียนทาํ Exercise 3.7 
6. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Inquiry & reply e-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 3.8, 3.9 และ 3.10 
7. ครูใหผู้เ้รียนทาํแบบฝึกหดัเขียน e-mail ใน Exercises 3.11 และ 3.12 
  

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
8. ให้ผูเ้รียนบอก ความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง ของสาํนวนที-ใชใ้นการเขียนจดหมายธุรกิจและการ
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เขียน E-mails   

 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
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 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 6 หน่วยที� 3 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 11-12 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Business E-mails (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 จดหมายอเีลก็ทรอนิกสใ์นงานธุรกจิ (Business E-mails) เป็น เครื*องมอืในการสื*อสารทางธุรกจิ อกีวธิหีนึ*งที*ม ี       
ความง่าย และรวดเรว็ แมว้่าจะไม่มคีวามเป็นทางการเหมอืนจดหมายธุรกจิในบทเรยีนที*ผ่านมา  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. เขา้ใจคาํศพัทพื์3นฐาน สาํนวนและประโยค ที-ใชใ้นการเขียน E-mails เพื-อจุดประสงคต่์างๆ ได ้

2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียน E-mails ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรม 
 

เนื�อหาสาระ 
1. การเขียน E-mail เพื-อวตัถุประสงคต์่างๆ  
 

 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Do you have an e-mail address? 
- What is your e-mail address? 
- How many e-mail addresses do you have? 

ขัGนสอน 

2. ครูให้ผูเ้รียนอ่าน Notification E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 3.13, 3.14  3.15 และ 
3.16 
3. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Reminder E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 3.17 และ 3.18 
4. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Announcement E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 3.19 และ 3.20 
5. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Invitation E-mail ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให ้ผูเ้รียนทาํ Exercises 3.21, 3.22 และ 3.23 
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
6. ใหผู้เ้รียนเขียน E-mails เชิญเพื-อนไปร่วมงานวนัเกิดของตนเอง  

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
1. บนัทึกการสอน 
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2. ใบเช็ครายชื-อ 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 

 3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
 4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 

5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1. แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 7 หน่วยที� 4 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 13-14 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Miscellaneous Correspondence จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 เครื*องมอืสื*อสารทางธุรกจิอื*นๆ  ที*ได้รบัความนิยมอย่างมากเช่นกนั นอกเหนือจาก Business letters และ 
Business e-mails แลว้ กค็อื การใช ้Fax เพื*อการสื*อสารระหว่างองคก์ร และการใช ้Memo (บนัทกึ). Report (รายงาน) 
และ Notice (ขอ้ความแจง้ใหท้ราบ) เพื*อการสื*อสารภายในองคก์ร หรอืสาํนกังาน   และ 
การนําการสื*อสารในรปูแบบต่างๆ มาประยุกตใ์ชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณ์ทางธุรกจิที*เกดิขึ
น 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชสื้-อสารในรูปแบบต่างๆ ไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพูด และภาษาเขียน เพื-อการสื-อสารในรูปแบบต่างๆ ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของ

เจา้ของภาษา 
 

เนื�อหาสาระ 
1. ลกัษณะ โครงสร้าง และการใช ้fax, memo, และ report 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชสื้-อสารในรูปแบบต่างๆ  
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- Do you know what a fax is? 
- Is it like an e-mail? 
- What is the difference between a fax and an e-mail? 

ขัGนสอน 
2. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Fax หวัขอ้ยอ่ย What is fax? ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 4.1 

และ 4.2  
3. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาตวัอยา่ง Fax Message ใน Exercise 4.3 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนตอบคาํถามทา้ย

แบบฝึกหดั 
4. ครูให้ผูเ้รียนฟังบทสนทนาใน Exercise 4.4 และอ่านออกเสียงคาํศพัท์และสาํนวนที-สาํคญัตาม CD แลว้ทาํ 

Exercise 4.5 
5. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Memo หวัขอ้ยอ่ย Template for a memo ใน Exercise 4.6 ศึกษาตวัอยา่ง 

Memo ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 4.7  
6. ครูให้ผูเ้รียนฟังบทสนทนา ใน Exercise 4.8 และอ่านออกเสียงคาํศพัท์และสาํนวนที-สาํคญัตาม CD แลว้ฝึก

พดูประโยค Would it be possible (for someone) to …………….? 
7. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Report หัวขอ้ยอ่ย Types of reports แลว้ทาํ Exercise 4.9 ศึกษาหัวขอ้ยอ่ย 



22 

 

Elements of a report (Exercise 4.10) และ Template for a report (Exercise 4.11) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ทาํ 
Exercise 4.11 

8. ครูใหผู้เ้รียนอ่านตวัอยา่ง Report ใน Exercise 4.12 แลว้ทาํแบบฝึกหดัตอบคาํถามทา้ยเรื-อง   
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
9. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง fax, memo, และ report 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 8 หน่วยที� 4 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 15-16 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Miscellaneous Correspondence (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 เครื*องมอืสื*อสารทางธุรกจิอื*นๆ  ที*ได้รบัความนิยมอย่างมากเช่นกนั นอกเหนือจาก Business letters และ 
Business e-mails แลว้ กค็อื การใช ้Fax เพื*อการสื*อสารระหว่างองคก์ร และการใช ้Memo (บนัทกึ). Report (รายงาน) 
และ Notice (ขอ้ความแจ้งให้ทราบ) เพื*อการสื*อสารภายในองคก์ร หรอืสํานักงาน  และการนําการสื*อสารในรูปแบบ
ต่างๆ มาประยุกตใ์ชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณ์ทางธุรกจิที*เกดิขึ
น 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชสื้-อสารในรูปแบบต่างๆ ไดเ้หมาะสม  
2. บูรณาการ การใช้ภาษาพูด และภาษาเขียน เพื-อสื-อสารในรูปแบบต่างๆ  ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของ

เจา้ของภาษา 
 

เนื�อหาสาระ 
1. ลกัษณะ โครงสร้าง และการใช ้Notice, appointments และ reservation 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชสื้-อสารในรูปแบบต่างๆ 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- Do you know what a memo is? 
- Who is supposed to write a memo in an office? 
- What is the difference between a memo and a report? 

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Notice ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 4.13, 4.14 และ 4.15  
3. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Appointment (การแต่งตั3ง) หัวขอ้ยอ่ย Mentioning appointment (การพูดถึง

การแต่งตั3ง) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนฟังและอ่านออกเสียงประโยคตาม CD แลว้ทาํ Exercise 4.16  
4. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Titles in the corporate Hierarchy (ชื-อ ตาํแหน่ง ในองคก์ร ธุรกิจ) ครูอธิบาย

เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนตอบคาํถามใน Exercise 4.18 
5. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Acting on behalf of someone (การทาํหนา้ที-แทน/รักษาการแทน) ครูอธิบาย

เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 4.19  
6. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Special Occasions และทาํ Exercise 4.20 แลว้ทาํแบบฝึกหัดตอบคาํถามเรื-อง      

e-mail และ notice ใน Exercises 4.21 และ 4.22 ตามลาํดบั  
7. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Appointment (การนดัหมาย) ฟังและอ่านออกเสียงประโยคตาม CD แลว้ทาํ 

Exercises 4.23, 4.24 และ 4.25 
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8. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Reservation (การจอง) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ทาํ Exercise 4.26 
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
9. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง Notice และ Appointment (การแต่งตั3ง) 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 9 หน่วยที� 1-4 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 17-18 
ชื�อหน่วย /เรื�อง Mid-semester Examination จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

Mid-semester Examination 
 

จดุประสงคก์ารเรียนรู้ 
 - 
 

เนืGอหาสาระ 

 - 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 

 - 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

 - 
 

หลกัฐาน 

 - 
 

การวดัและประเมินผล 

 - 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 - 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 10 หน่วยที� 5 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 19-20 
ชื�อหน่วย /เรื�อง Business Documents จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 เอกสารทางธุรกจิ เป็นสิ*งสาํคญัยิ*งในงานธุรกจิ การเสนอราคา การสั *งซื
อ การซื
อขาย การส่งของ และการรบั-
จ่ายเงนิ ล้วนแลว้แต่ต้องมเีอกสารที*เป็นลายลกัษณ์อกัษรกํากบั  ดงันั 
น ผู้เรยีนจงึต้องศกึษาเนื
อหาของเอกสารทาง
ธุรกจิที*จาํเป็นตอ้งทราบในการทาํธุรกจิซื
อขาย รวมถงึบตัรสมนาคุณ แบบฟอรม์ต่างๆ เช่น แผ่นพบั 
และแผ่นโฆษณา เป็นตน้ 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารรูปแบบต่างๆ ไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียน เอกสารในรูปแบบต่างๆ ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรม

ของเจา้ของภาษา 
 

เนื�อหาสาระ 
1. ลกัษณะ โครงสร้าง และการใช ้ Quotation, Purchase Order และ Invoice & Tax Invoice  
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารรูปแบบต่างๆ   

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- What can “appointments” mean in business English? 

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Quotation (การเสนอราคา) ใน Exercises 5.1 เรื-อง Quotation in the business 
process ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํแบบฝึกหดัทา้ยเรื-อง  

3. ครูใหผู้เ้รียนอ่านจดหมาย Asking for a quotation และ Giving a quotation ครูอธิบายคาํศพัท์และสาํนวนที-ใช้
สาํหรับการเสนอราคา แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 5.2, 5.3, 5.4 และ 5.5 

4. ครูใหผู้เ้รียนอ่านและฟัง CDของบทเรียนเรื-อง Purchase Order (คาํสั-งซื3อ/ใบสั-งซื3อ) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้
ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 5.6, 5.7, 5.8 และ 5.9 

5. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Invoice & Tax Invoice (ใบแจง้หนี3  และใบกาํกบัภาษี) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้
ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 5.10, 5.11, 5.12 และ 5.13   

 

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
6. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง Invoice และ Tax Invoice 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
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3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

 

 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 11 หน่วยที� 5 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 21-22 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Business Documents (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 เอกสารทางธุรกจิ เป็นสิ*งสาํคญัยิ*งในงานธุรกจิ การเสนอราคา การสั *งซื
อ การซื
อขาย การส่งของ และการรบั-
จ่ายเงนิ ล้วนแลว้แต่ต้องมเีอกสารที*เป็นลายลกัษณ์อกัษรกํากบั  ดงันั 
น ผู้เรยีนจงึต้องศกึษาเนื
อหาของเอกสารทาง
ธุรกจิที*จาํเป็นตอ้งทราบในการทาํธุรกจิซื
อขาย รวมถงึบตัรสมนาคุณ แบบฟอรม์ต่างๆ เช่น แผ่นพบั 
และแผ่นโฆษณา เป็นตน้ 
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารรูปแบบต่างๆ ไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียน เอกสารในรูปแบบต่างๆ ไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรม

ของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. ลกัษณะ โครงสร้าง และการใช ้ Receipt, Contract, Voucher และ Banking Documents 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียน เอกสารในรูปแบบต่างๆ   

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- Who asks for a quotation? 
- Who gives a quotation? 
- Who gives a purchase order? 

ขัGนสอน 
2. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Receipt (ใบเสร็จรับเงิน) ใน Exercise 5.14 ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ใหผู้เ้รียนทาํ

แบบฝึกหดัทา้ยเรื-อง  
3. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Given Information แลว้ใหผู้เ้รียนเขียนใบเสร็จรับเงินใน Exercise 5.15 
4. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Contract (สัญญา) ใน Exercises 5.16 และ 5.17 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้

ผูเ้รียนตอบคาํถามทา้ยเรื-อง 
5. ครูให้ผูเ้รียนอ่านสัญญาเช่า Rental Contract ใน Exercise 5.18 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนตอบคาํถาม      

ทา้ยเรื-อง  
6. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Voucher (บตัรสมนาคุณ/บตัรกาํนัล) ใน Exercise 5.19 ครูอธิบายเพิ-มเติม 

แลว้ใหผู้เ้รียนทาํแบบฝึกหดัทา้ยเรื-อง และใน Exercises 5.20 และ 5.21 
7. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Banking Documents (เอกสารการทาํธุรกิจผ่านธนาคาร) ในExercise 5.22          

ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ใหผู้เ้รียนศึกษาคาํศพัทแ์ละอ่านออกเสียงตาม CD ใน Exercise 5.23  
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ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
8. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง Receipt, Contract, Voucher และ Banking Documents 
 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 12 หน่วยที� 6 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 23-24 
ชื�อหน่วย / เรื�อง Business Meetings จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การประชุม เป็นรูปแบบของการสื*อสารทางธุรกจิ ที*ต้องอาศยัการสนทนาพูดคุยกนั การประชุมเกดิขึ
นเสมอ
เมื*อมคีนตั 
งแต่ 2 คนขึ
นไปเขา้มาอยู่ในที*เดยีวกนั พบปะกนัเพื*อพดูคุย แลกเปลี*ยนความคดิ วเิคราะห ์และ 
นําเสนอในหวัขอ้หรอืประเดน็ต่างๆ  ปจัจุบนันี
 มกีารนําเอาเทคโนโลยมีาใชเ้พื*อทาํใหก้ารประชมุมคีวามสะดวกมากขึ
น 
เช่น การประชมุทางไกล และการประชุมทางจอภาพ  
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชเ้ขียนเอกสารการประชุมทุกรูปแบบไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียนเอกสารการประชุมในรูปแบบต่างๆ  ไดเ้หมาะสมกบั

วฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ และความเขา้ใจพื3นฐานในเรื-อง Meetings, Scheduling a meeting, Rescheduling a meeting และ 
Agenda 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารการประชุมทุกรูปแบบ 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  
- Do you often meet your friends? 
- What do you usually talk about in the meeting? 
- Where do you usually meet each other?  

ขัGนสอน 

2. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Meetings (การประชุม) ใน Exercise 6.1 ครูอธิบายศพัท์และสาํนวนที-ใชใ้น
การประชุม เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 6.2 และ 6.3 

3. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Scheduling a meeting (การนดัประชุม) ใน Exercise 6.4 ครูอธิบายเพิ-มเติม  
แลว้ใหผู้เ้รียนตอบคาํถามทา้ยเรื-อง 

4. ครูให้ผูเ้รียนฟังบทสนทนาทางโทรศพัท์ใน Exercise 6.5 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 6.5      
และ 6.6 

5. ครูใหผู้เ้รียนศึกษาศพัทแ์ละสาํนวนที-ใชใ้นเรื-อง Rescheduling a meeting (การปลี-ยนแปลงเวลานดัประชุม) 
ใน Exercise 6.7 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 6.7, 6.8, 6.9 และ  6.10 

6. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Agenda (ระเบียบวาระการประชุม) ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 
Exercises 6.11, 6.12 และ 6.13 
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ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
7. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง  Scheduling a meeting และ Rescheduling a meeting  
 

 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 13 หน่วยที� 6 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 25-26 
ชื�อหน่วย /เรื�อง Business Meetings (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การประชุม เป็นรูปแบบของการสื*อสารทางธุรกจิ ที*ต้องอาศยัการสนทนาพูดคุยกนั การประชุมเกดิขึ
นเสมอ
เมื*อมคีนตั 
งแต่ 2 คนขึ
นไปเขา้มาอยู่ในที*เดยีวกนั พบปะกนัเพื*อพูดคุย แลกเปลี*ยนความคดิ วเิคราะห ์และนําเสนอใน
หวัขอ้หรอืประเดน็ต่างๆ  ปจัจุบนันี
 มกีารนําเอาเทคโนโลยมีาใชเ้พื*อทําใหก้ารประชุมมคีวามสะดวกมากขึ
น เช่น การ
ประชุมทางไกล และการประชุมทางจอภาพ  
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารการประชุมทุกรูปแบบไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการเขียนเอกสารการประชุมในรูปแบบต่างๆ  ไดเ้หมาะสมกบั

วฒันธรรมของเจา้ของภาษา 
เนื�อหาสาระ 

1. ความรู้ และความเขา้ใจพื3นฐานในเรื-อง Meetings, Scheduling a meeting, Rescheduling a meeting และ 
Agenda 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียนเอกสารการประชุมทุกรูปแบบ 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Have you ever scheduled a meeting? 
- Who attended the meeting? 
- What was the problem? 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนฟังและอ่านบทเรียนเรื-อง Managing meetings (การจดัการ/ดาํเนินการประชุม) ใน Exercise 

6.14  ครูอธิบายศพัทแ์ละสาํนวนที-พบ   แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 6.15  
3. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Minutes (บนัทึกการประชุม) ใน Exercise 6.16 ครูอธิบายเพิ-มเติมแลว้ให้

ผูเ้รียนทาํ Exercises 6.17 และ 6.18 
4. ครูให้ผูเ้รียนฟังและอ่านศัพท์และสํานวนเกี-ยวกับการนําเสนอในเรื- อง   Presentation skills ครูอธิบาย

เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 6.19, 6.20, 6.21 และ 6.22 
5. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาศพัท์และสาํนวนที-ใชใ้นเรื-อง Meeting facilities (สิ-งอาํนวยความสะดวกในการประชุม)         

ใน Exercise 6.23 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercise 6.24 
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
5. ใหผู้เ้รียนบอกความเหมือนและความแตกต่างระหวา่ง   Agendas และ   Minutes 
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สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 14 หน่วยที� 7 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 27-28 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Job Application จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การสมคัรงาน เป็นหวัขอ้ที*สาํคญัสาํหรบัผูเ้รยีนที*กําลงัจะสาํเรจ็การศกึษา และเตรยีมเขา้สู่ตลาดงานปจัจุบนั
นายจา้งจาํนวนมาก ตอ้งการผูท้ี*มทีั 
งความรูพ้ื
นฐานในสาขาที*ไดเ้รยีนมา และความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ วธิี
หนึ*งที*นายจ้างมักใช้เพื*อประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษเบื
องต้นของผู้สมัครงาน ก็คือการสงัเกตจาก
ภาษาองักฤษของผูส้มคัรในขั 
นตอนของการสมคัรงาน การกรอกแบบฟอรม์และสมัภาษณ์งาน 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-เกี-ยวกบัขอ้งกบัการสมคัรงานและการเขียนประวติัโดยยอ่ไดถู้กตอ้ง 
2. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการสมคัรงานไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ ความเขา้ใจ ในเรื-องของ Occupation, Job title/Job position และ Job advertisements 
2. รูปแบบ คาํศพัทแ์ละสาํนวนที-ใชใ้นการเขียน Resume Application letters และ Job application forms 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Have you ever read the Classified Ads? 
- Have you ever applied for a job? 
- What kind of job do you want to get? 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Job title/Job position (ตาํแหน่งงาน) และ Occupation  (อาชีพ) ใน 

Exercises 7.1และ 7.2 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 7.3 และ 7.4 
3. ครูใหผู้เ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Job advertisement (ประการศรับสมคัรงาน / โฆษณารับสมคัรงาน) แลว้ให้

ผูเ้รียนทาํ Exercise 7.5 
4. ครูให้ผูเ้รียนศึกษา Main elements of a job advertisement (ส่วนประกอบหลกัของโฆษณารับสมคัรงาน) ใน 

Exercise 7.6 ครูอธิบายหวัขอ้ยอ่ยเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนตอบคาํถามทา้ยเรื-องและทาํ Exercises 7.7 และ 7.8 
5. ครูให้ผูเ้รียนอ่านบทเรียนเรื-อง Resume (ประวติัโดยยอ่) ใน Exercise 7.9 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียน

ตอบคาํถามทา้ยเรื-อง 
6. ครูให้ผูเ้รียนศึกษา Main elements of a resume (ส่วนประกอบหลกัของ Resume) ใน Exercise 7.10 ครู

อธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 7.11 
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
7. ใหผู้เ้รียนเขียน Resume ของตนเองโดยใช ้ตวัอยา่งของ Resume ใน Exercise 7.11 
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สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 15 หน่วยที� 7 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 29-30 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Job Application (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 การสมคัรงาน เป็นหวัขอ้ที*สาํคญัสาํหรบัผูเ้รยีนที*กําลงัจะสาํเรจ็การศกึษา และเตรยีมเขา้สู่ตลาดงานปจัจุบนั
นายจา้งจาํนวนมาก ตอ้งการผูท้ี*มทีั 
งความรูพ้ื
นฐานในสาขาที*ไดเ้รยีนมา และความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ วธิี
หนึ*งที*นายจ้างมักใช้เพื*อประเมินความสามารถทางภาษาอังกฤษเบื
องต้นของผู้สมัครงาน ก็คือการสงัเกตจาก
ภาษาองักฤษของผูส้มคัรในขั 
นตอนของการสมคัรงาน การกรอกแบบฟอรม์และสมัภาษณ์งาน 
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขียนจดหมาย และกรอกแบบฟอร์มสมคัรงานไดถู้กตอ้ง 
2. รู้จกัและตอบคาํถามที-ใชบ่้อยในการสมัภาษณ์งานไดถู้กตอ้ง 
3. รู้จกัช่องทางในการหางาน จากสื-อต่างๆ ไดอ้ยา่งหลากหลาย 
4. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการสมคัรงานไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. รูปแบบ คาํศพัทแ์ละสาํนวน ที-ใชใ้นการเขียน Resume Application letters และ Job application forms 
3. คาํถามและคาํตอบที-ใชใ้น Job interview 
4. Job channels ช่องทางในการหางาน 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Where can you look for a job? 
- Can you find a job in a newspaper? 
- Where else can you find a job? 

 

ขัGนสอน 
2. ครูใหผู้เ้รียนอ่าน Resume และตอบคาํถามทา้ยเรื-องใน Exercise 7.13  
3. ครูให้ผูเ้รียนฟังและอ่านบทบทสนทนาเรื- อง Application letters (จดหมายสมคัรงาน) แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 

Exercise 7.14 
4. ครูใหผู้เ้รียนศึกษา How to write an application letter (วธีิการเขียนจดหมายสมคัรงาน) และตวัอยา่งจดหมาย

สมคัรงาน แลว้ทาํ Exercises 7.15, 7.16 และ 7.17 
5. ครูให้ผูเ้รียนศึกษา Job application forms (แบบฟอร์มสมคัรงาน) และตวัอยา่งใน Exercise 7.18 ครูอธิบาย

เพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 7.19 
6. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื-อง Job interview ฟังและอ่านออกเสียงตาม CD เรื-อง   Frequently asked  interview 
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questions (คาํถามที-ถูกถามบ่อยในการสัมภาษณ์) ใน Exercise 7.20 ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนจบัคู่
ผลดัเปลี-ยนกนัถามและตอบตามตวัอยา่ง 

7. ครูให้ผูเ้รียนฟังและอ่านบทบทสนทนาใน Job channels (ช่องทางการหางาน) ใน Exercise 7.21 แลว้ให้
ผูเ้รียนตอบคาํถามทา้ยเรื-อง 

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
8. ใหผู้เ้รียนเขียนจดหมายสมคัรงานจากโฆษณารับสมคัรงานที-ตนเองหามาไดจ้าก Job channels  

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 
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เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 16 หน่วยที� 8 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 31-32 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Business World จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 ธุรกิจหรืออุตสาหกรรม ที*มีอยู่หลากหลายในโลกของธุรกิจ ทั 
งในรูปของสนิค้าและบริการนั 
น อาจมคีวาม
เกี*ยวเนื*องกนัในบางธุรกจิ หรอืแตกต่างกนัตามธรรมชาติของแต่ละธุรกจิ กไ็ด้  ในระบบเศรษฐกจิของประเทศไทย 
สามารถจําแนกประเภทของธุรกจิ ที*ถอืว่าเป็นส่วนประกอบหลกัของระบบได้ ดงันี
 ธุรกจิการศกึษา การดูแลสุขภาพ 
การตอ้นรบัและการบรกิาร การเป็นตวัแทนหรอืนายหน้า การธนาคาร การผลติ การคา้ปลกี และการซื
อขาย เป็นตน้ 
 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชไ้ดก้บัธุรกิจทุกประเภท 
2. ฟัง พดู อ่าน และเขียนคาํศพัทที์-สาํคญัในธุรกิจทุกประเภทได ้
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการติดต่อสื-อสารไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ ความเขา้ใจในเรื-องของธุรกิจประเภทต่างๆ เช่น  Educational Business 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวนที-ใชก้บัธุรกิจทุกประเภท 
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 
 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 

1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3 
- Do you know Angelina Jolie? 
- What does she do? 
- What business is she in? 

ขัGนสอน 

2. ครูใหผู้เ้รียนศึกษาเรื-อง Educational Business (ธุรกิจการศึกษา) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ 
Exercises 8.1 และ 8.2 

3. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื-อง Health Care Business (ธุรกิจที-เกี-ยวกบัการรักษาโรคและการดูแลสุขภาพ) ครู
อธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 8.3 และ 8.4 

4. ครูใหผู้เ้รียนศึกษา Hospitality Industry (กลุ่มธุรกิจการตอ้นรับและการบริการ) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้
ผูเ้รียนทาํ Exercises 8.5 และ 8.6 

6. ครูใหผู้เ้รียนศึกษา Agency Business (ธุรกิจตวัแทน) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ใหผู้เ้รียนทาํ Exercises 8.7 และ 
8.8  
   

ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
6. ใหผู้เ้รียนเปรียบเทียบความเหมือน และ ความแตกต่างระหวา่ง Health Care Business กบั Hospitality 

Industry 
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สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 17 หน่วยที� 8 

รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 33-34 
ชื�อหน่วย/เรื�อง Business World  (ต่อ) จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

 ธุรกิจหรืออุตสาหกรรม ที*มีอยู่หลากหลายในโลกของธุรกิจ ทั 
งในรูปของสนิค้าและบริการนั 
น อาจมคีวาม
เกี*ยวเนื*องกนัในบางธุรกจิ หรอืแตกต่างกนัตามธรรมชาติของแต่ละธุรกจิ กไ็ด้  ในระบบเศรษฐกจิของประเทศไทย 
สามารถจําแนกประเภทของธุรกจิ ที*ถอืว่าเป็นส่วนประกอบหลกัของระบบได้ ดงันี
 ธุรกจิการศกึษา การดูแลสุขภาพ 
การตอ้นรบัและการบรกิาร การเป็นตวัแทนหรอืนายหน้า การธนาคาร การผลติ การคา้ปลกี และการซื
อขาย เป็นตน้ 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. เขา้ใจคาํศพัท ์สาํนวนและประโยค ที-ใชไ้ดก้บัธุรกิจทุกประเภท 
2. ฟัง พดู อ่าน และเขียนคาํศพัทที์-สาํคญัในธุรกิจทุกประเภทได ้
3. บูรณาการ การใชภ้าษาพดู และภาษาเขียน เพื-อการติดต่อสื-อสารไดเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา 

เนื�อหาสาระ 
1. ความรู้ ความเขา้ใจในเรื-องของธุรกิจประเภทต่างๆ เช่น Trading Business 
2. คาํศพัทแ์ละสาํนวนที-ใชก้บัธุรกิจทุกประเภท 

กจิกรรมการเรียนการสอน 

 ขัGนนําเข้าสู่บทเรียน 
1. ครูทกัทาย และถามผูเ้รียนบางคนดว้ยคาํถามต่อไปนี3  

- Who is a very famous person in the electronic business? 
- What business do you want to be in? 
- Why do you want to be in such business? 

ขัGนสอน 
2. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื- อง Banking Industry (กลุ่มธุรกิจธนาคาร) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 

Exercises 8.9, 8.10, 8.11 และ 8.12 
3. ครูใหผู้เ้รียนศึกษาเรื-อง Manufacturing Industry (กลุ่มธุรกิจการผลิต) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ 

Exercises 8.13 และ 8.14 
4. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื-อง Retail Business (ธุรกิจคา้ปลีก) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ Exercises 8.15 

และ 8.16 
5. ครูให้ผูเ้รียนศึกษาเรื-อง Trading Business (ธุรกิจซื3อมาขายไป) ครูอธิบายเพิ-มเติม แลว้ให้ผูเ้รียนทาํ  

Exercises 8.17 และ 8.18  
ขัGนสรุปและการประยุกต์ 
1. ใหผู้เ้รียนเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่ง Retail Business กบั Trading Business 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 
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1. หนงัสือเรียน วชิา ภาษาองักฤษธุรกจิ 
2. เทป หรือ CD 
3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 

หลกัฐาน 
 1. บนัทึกการสอน 
 2. ใบเช็ครายชื-อ 
 3. แบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 4. แผนการจดัการเรียนรู้ 

การวดัผลและการประเมินผล 

 วธีิวดัผล 
1. สงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล 
2. สงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม 
3. สงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม 
4. ตรวจแบบประเมินการเรียนรู้หน่วยที- 1 
5. สงัเกตและประเมินพฤติกรรมดา้นคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

 เครื
องมือวดัผล 

1.แบบสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคล  
2. แบบสงัเกตพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม  
3. การสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม  
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้หน่วยที- 2 และแบบประเมินตนเอง เพื-อทดสอบความซื-อสตัย ์
5. แบบประเมินคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ โดยครูและผูเ้รียนร่วมกนั
ประเมิน 

 เกณฑ์การประเมนิผล 
1. เกณฑผ์า่นการสงัเกตพฤติกรรมรายบุคคลตอ้งไม่มีข่องปรับปรุง 
2. เกณฑผ์า่นการประเมินพฤติกรรมการทาํงานกลุ่ม คือปานกลาง (๕๐%  ขึ3นไป) 
3. เกณฑผ์า่นการสงัเกตการณ์รายงานกลุ่ม คือ ปานกลาง (๕๐% ขึ3นไป) 
4. แบบประเมินผลการเรียนรู้และแบบประเมินตนเอง เกณฑผ์า่น คือ พอใช ้(5-6 คะแนน) 
5. แบบประเมนิคุณธรรม จรยิธรรม ค่านิยม และคุณลษัณะอนัพงึประสงค์  คะแนนขึ
นอยู่กบัการประเมนิ

ตามสภาพจรงิ 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 1. ทาํแบบประเมินผลการเรียนรู้ 
 2. ทาํแบบประเมินตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรูแ้บบบูรณาการที� 18 หน่วยที� 1-8 
รหสัวิชา 2000-1224  วิชาภาษาองักฤษธุรกิจ สอนครั�งที� 35-36 
ชื�อหน่วย/เรื�อง  Final Examination จาํนวน 2 ชั �วโมง 

 

สาระสําคัญ  

Final Examination 
 

จดุประสงคก์ารเรียนรู้ 
 - 

เนืGอหาสาระ 

 - 

กจิกรรมการเรียนรู้ 

 - 
 

สื+อและแหล่งการเรียนรู้ 

 - 
 

หลกัฐาน 

 - 
 

การวดัและประเมินผล 

 - 
 

กจิกรรมเสนอแนะ 
 - 
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